CAMARA MUNICIPAL DE GARCA

ESTADO DE SAO PAULO

ATO DA MESA N° 05/2023

REGULAMENTA, NO AMBITO DO PODER LEGISLATIVO, A LEI FEDERAL N° 14.129,
DE 29 DE MARCO DE 2021, NO TOCANTE AO PROGRAMA DE GOVERNANCA
DIGITAL

A Mesa da Camara Municipal de Garga, Estado de Sao
Paulo, usando das atribuigdes que lhe sdo conferidas pela
Lei Organica Municipal.-.-.-.-=~ =~ mimimmmmmm e

Considerando a necessidade de promover a edi¢dio de normas
regulamentares visando o aumento da eficiéncia da administragio publica, especialmente por meio da

desburocratizagdo, da inovagao, da transformacéo digital e da participagdo do cidadio;

Considerando o disposto no art. 2°, inciso II1, da Lei Federal n® 14.129, de
29 de margo de 2021;

Considerando, ainda, o que dispde os artigos 16, inciso VIII, do Regimento
Interno da Edilidade;

RESOLVE:

Art. 1° Fica instituido, no dmbito da CAmara Municipal de Garga, o
Programa de Governanga Digital, nos moldes do que determina este Ato.

Art. 2° O Programa de Governanga Digital tera as seguintes diretrizes:
[ - a manutencgdo dos servigos digitais disponiveis, bem como a garantia de sua evolugdo tecnoldgica;
IT - ampliagdo da oferta de servigos digitais;
IIT - aproximacdo entre o Poder Legislativo e o cidadio;
IV - uso da tecnologia e da inovagdo como habilitadoras da inclusdo diminuindo as desigualdades;
V - busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao cidadio.

Art. 3° A Controladoria da Cimara Municipal, em parceria com as demais
orgdos do Poder Legislativo, coordenara o estudo para a ampliagio dos servigos digitais publicos.

Art. 4 A Cimara Municipal de Gar¢a poderd criar instrumentos para
desenvolvimento de capacidades individuais e organizacionais necessérias a transformacio digital,
bem como ampliar os ja existentes.

Art. 5° As Plataformas de Governanga Digital sdo ferramentas digitais e
servigos comuns aos o6rgdos do Poder Legislativo, regularmente ofertados aos usudrios externos
através de canais proprios.
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§ 1° As Plataformas de Governanga Digital deverdo ser acessadas por
meio de portal, de aplicativo ou de outro canal digital oficial, visando a disponibilizagido de
informagdes institucionais, noticias e prestagdo de servicos publicos.

§ 2° As funcionalidades deverdo observar padrdes de interoperabilidade
e a necessidade de integrag@o de dados como formas de simplificagdo e de eficiéncia nos processos e

no atendimento aos usuarios.

Art. 6° O Poder Legislativo devera, no ambito de suas atribuigdes,
relativamente a oferta de servicos digitais:

I - manter atualizadas as informag@es institucionais e comunicagdes de interesse piblico, notadamente
as referentes a Carta de Servigos ao Usudrio;

IT - monitorar e implementar a¢des de melhoria constante na oferta dos servigos prestados, com base
nos resultados da avaliag@o de satisfagio dos usudrios dos servigos;

III - integrar os servi¢os as ferramentas de notificagdo aos usudrios, de assinatura eletronica, quando
aplicaveis;

IV - eliminar exigéncias desnecessdrias quanto a apresentagdo, pelo usudrio, de informagdes e de
documentos comprobatorios prescindiveis;

V - aprimorar a gestdo das suas politicas ptblicas com base em dados e evidéncias, por meio da
aplicag@o de inteligéncia de dados em plataforma digital.

Art. 7° O Poder Legislativo buscara oferecer aos cidaddos a possibilidade
de formular sua solicitagdo, sempre que possivel, por meio eletrénico.

Art. 8" Sdo garantidos aos usudrios da prestagdo digital de servigos
publicos os seguintes direitos:

[ - gratuidade no acesso as Plataformas de Governanga Digital;
I - atendimento nos termos da Carta de Servigos ao Usudrio;

IMI - padronizagio de procedimentos referentes a utilizagio de formularios, guias e outros documentos
congéneres, incluidos os de formato digital;

I'V - recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitagdes apresentadas.
Art. 9° O acesso para o uso de servigos ptblicos serd mantido e ampliado
pela Cdmara Municipal de Garga, com o objetivo de promover o acesso universal a prestagdo digital @

dos servigos.

Art. 10. As Plataformas de Governanga Digital deverdo atender ao disposto
na Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados.
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Art. 11. Demais normativas e regulamentagdes do presente Ato poderdo
ser realizadas pela Presidéncia da Casa.

Art. 12. EsteAto da Mesa entra em vigor na data de sua publicagio.

icam revogadas as disposi¢des em contrario.

arca/SP, 21 de agosto de 2023.

TENENTE ALMEIDA

“Secretdrio 2° Secretéario

RAFAEL DE OLIVE MATHIAS
Procurador Legislativo

/
/

Registrado e publicado na Secretaria Administrativa e Financeirﬁ da Camara Municipal de Garga, na
data supra.
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