
 
   
  
 
 

 
 

 

 

R E Q U E R I M E N T O   

 

 

Assunto: Solicitando informações ao Prefeito sobre a suposta falta de itens de hotelaria 

hospitalar, como lençóis e toalhas, na Unidade de Pronto Atendimento (UPA) e no hospital São 

Lucas. 

Considerando o recebimento de diversas reclamações por parte 

de munícipes e usuários do sistema público de saúde quanto à qualidade do atendimento e à 

infraestrutura da Unidade de Pronto Atendimento (UPA) e do hospital; 

Considerando que o fornecimento de itens básicos de higiene e 

conforto, como lençóis e toalhas de banho, é essencial para a dignidade do paciente e para o 

controle de infecções em ambiente hospitalar; 

Requeiro à Mesa, na forma regimental e consultado o Plenário, 

oficie-se ao Sr. Prefeito para que, por intermédio da Secretaria Municipal de Saúde, preste os 

seguintes esclarecimentos: 

1. Procede a informação de que a unidade hospitalar e a UPA enfrentam desabastecimento 

de lençóis e toalhas para o uso dos pacientes? 

2. Caso a resposta seja positiva, qual o motivo da falta desses materiais e quais medidas 

emergenciais estão sendo adotadas para regularizar o estoque de enxoval hospitalar? 

3. Qual é a periodicidade de reposição desses itens e como é realizado o controle de lavagem 

e substituição das peças desgastadas? 

4. Diante do volume de reclamações mencionadas, quais ações a Administração Municipal 

está planejando para melhorar a percepção dos usuários quanto aos serviços prestados 

nessas unidades de saúde? 

Sala das Sessões, assinado e datado eletronicamente. 
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