PREFEITURA MUNICIPAL DE GARCA
Estado de Sdo Paulo

Oficio n.° 1122/2017
Garga. 05 de outubro de 2017.

Ref.: Encaminha Projeto de Lei n.® 059/2017.

Senhaor Presidente,

Encaminhamos para apreciagdo e deliberagiio dessa Camara Municipal, o
incluso Projeto de Lei n® 059/2017, que “Dispde sobre a Politica Municipal de Turismo, institui o Fundo
Municipal de Turismo — FUMTUR, define as atribuigdes da Administragio Publica Municipal no
planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico. ¢ dd outras providéncias™.

A atualizagio da base normativa relacionada ao turismo é de suma
importancia, pois facilita a convivéncia do poder piblico, sociedade civil organizada e populagio local ao
planejar e gerir a atividade turistica com base no principio da legalidade.

O Plano de Diretor de Turistico ¢ um importante instrumento de planejamento,
que servira de referéncia e tem a finalidade de orientar a administragao publica e a iniciativa privada para
o desenvolvimento turistico sustentavel e adequado ao crescimento economico da cidade.

A participagdo da Camara Municipal, analisando e dando o seu aval para as
propostas ora apresentadas € a tltima etapa para que possamos solicitar junto 4 Comissdo de Turismo da
Assembleia Legislativa do Estado de Sao Paulo a classificaydo de Municipio de Interesse Turistico,
conforme a Lei Complementar Estadual n® 1.261/2015, e possibilita a valorizagio do municipio,
proporcionando ainda mais condigdes de investimentos piblico e privado no turismo de Garga.

Desta forma, solicitamos atengdp especial dos nobres Vereadores para
aprovacdo do Projeto de Lei ora apresentado, bem como fific a sua tramitacio se dé em regime de
urgéncia, nos termos do artigo 54 da Lei Organica Munidipal.

Atenciosamente.

Exmo. Sr.

JOSE PEDRO DOS SANTOS SOARES
Presidente da Camara Municipal de Garga
NESTA
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PROJETO DE LEI 059/2017

DISPOE SOBRE A POLITICA MUNICIPAL DE TURISMO, INSTITUIL O FUNDO MUNICIPAL
DE TURISMO - FUMTUR, DEFINE AS ATRIBUICOES DA ADMINISTRACAO MUNICIPAL
DE PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E ESTIMULO AO SETOR TURISTICO E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS

A Cémara Municipal aprova a seguinte Lei:
CAPITULO I-DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei estabelece normas sobre a Politica Municipal de Turismo,
define as atribuigdes do Governo Municipal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor
turistico, disciplina a prestagéio de servigos, o cadastro e a fiscalizagdo dos prestadores de servigos
turisticos, em consonancia com o disposto na Lei Federal n® 11.771/2008. de 17 de setembro de 2008 e
suas altera¢des, conhecida como Lei Geral do Turismo Brasileiro.

Art. 2° Para os fins desta Lei. considera-se turismo as atividades realizadas por
pessoas fisicas durante viagens e estadas em lugares diferentes do seu entorno habitual, por um periodo
inferior a 01 (um) ano com finalidade de lazer. negdcios ou outras.

Parigrafo unico. As viagens e estadas de que trata o caput deste artigo devem
gerar movimentago econdmica, trabalho, emprego, renda e receitas publicas, constituindo-se instrumento

de desenvolvimento econdmico e social, promogdo ¢ diversidade cultural e preservacdo da
biodiversidade.

CAPITULO II - DA POLITICA MUNICIPAL DE TURISMO
Segio I - Dos Principios

Art. 3° A Politica Municipal de Turismo ¢ a estabelecida nesta lei. seguindo
diretrizes, metas e programas definidos pela Lei Geral do Turismo, bem como pelo Plano Diretor de

Turismo — PDT aprovado por resolugio pelo Conselho Municipal de Turismo — COMTUR e descrito no
Anexo | desta Lei.

Paragrafo unico. A Politica Municipal de Turismo obedecerd aos principios
constitucionais da livre iniciativa, da descentralizacio, da regionalizagdo e do desenvolvimento
econdmico-social justo e sustentavel.

Seg¢iio II - Dos Objetivos

Art. 4° A Politica Municipal de Turismo tem por objetivos:
L democratizar o acesso da populag¢do local e dos visitantes aos pontos de interesse turisticos do
Municipio, envolvendo as instancias publicas, privadas e a sociedade civil organizada, contribuindo para
a elevagdo do bem-estar geral;

II.  promover a inclusdo social pelo crescimento da oferta de trabalho e melhor distribuiciio de renda,
reduzindo as disparidades sociais;

Il buscar ampliar os fluxos turisticos. a permanéncia ¢ o gasto médio dos turistas no Municipio:

IV. estimular a criagdo e a consolidagdo dos produtos turisticos Municipal, por meio da mobilizagdo e
sensibilizagdo da comunidade, de forma descentralizada e regionalizada, em seu territorio com vistas em
atrair turistas regionais, nacionais ¢ internacionais. buscando beneficiar o Municipio, especialmente, no
desenvolvimento econdmico e social.,

V. propiciar a prética de turismo sustentavel nas areas naturais, promovendo a atividade como veiculo
de educagio ¢ interpretagdo ambiental e incentivando a adogdo de condutas e préticas de minimo impacto
compativeis com a conservagio do meio ambiente natural:
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VI preservar a identidade cultural das comunidades e populagoes tradicionais eventualmente afetadas
pela atividade turistica;

VIL  prevenir e combater as atividades turisticas relacionadas aos abusos de natureza sexual. em especial
a pedofilia, além de outras que afetem a dignidade humana. respeitadas as competéncias dos diversos
orgdos governamentais envolvidos;

VIIL desenvolver, ordenar e promover os diversos segmentos turisticos;

IX. propiciar os recursos necessarios para investimentos e aproveitamento do espago turistico
Municipal de forma a permitir a ampliagdo. a diversificagio. a modernizagio ¢ a seguranga dos
equipamentos e servigos turisticos, adequando-os as caracteristicas ambientais e socioecondmicas
regionais existentes:

X. Incentivar e auxiliar no aumento e diversificagio de linhas de financiamentos para
empreendimentos turisticos e para o desenvolvimento das pequenas e microempresas do setor pelos
bancos e agéncias de desenvolvimento oficiais:

XL contribuir para o alcance de politica tributaria justa e equanime. na esfera municipal. para as
diversas entidades componentes da cadeia produtiva do turismo;

XIL. promover a integragdo do setor privado como agente complementar de financiamento em infra-
estrutura e servigos puiblicos necessarios ao desenvolvimento turistico;

XIIL propiciar a competitividade do setor por meio da melhoria da qualidade. eficiéncia e seguran¢a na
prestagdo dos servigos, da busca da originalidade ¢ do aumento da produtividade dos agentes publicos e
empreendedores turisticos privados:

XIV. estabelecer padrdes e normas de qualidade, eficiéncia e seguranga na prestagdo de servigos por
parte dos operadores, empreendimentos e equipamentos turisticos. com énfase para as NBRs publicadas
pela ABNT — Associagdo Brasileira de Normas Técnicas;

XV. promover a formagdo, o aperfeigoamento, a qualificagdio ¢ a capacitagdo de recursos humanos para
a area do turismo, bem como a implementagdo de politicas que viabilizem a colocagio profissional no
mercado de trabalho; e

XVL implementar a produgio. a sistematizagio € o intercambio de dados estatisticos e informagdes
relativas as atividades e aos empreendimentos turisticos instalados no Municipio.

Parigrafo wnico. Quando se tratar de unidades de conservaciio, o turismo serd

desenvolvido em consonancia com seus objetivos de criagio e com o disposto no plano de manejo da
unidade.

CAPITULO III - DO SISTEMA MUNICIPAL DE TURISMO
Segdo I - Da Organizagio e Composicio

Art. 5° Para gerir a Politica Municipal de Turismo. fica criado o Sistema
Municipal de Turismo — SIMTUR, constituido pelos seguintes orgios:
I Orgdio Superior Executivo: Orgdo de Turismo Municipal;
II. Orgéio normativo, consultivo. deliberativo e fiscalizador: Conselho Municipal de Turismo -
COMTUR,;
Il Orgaos auxiliares: Demais Secretarias da Administracio Publica Municipal, com atribui¢des ligadas
direta ou indiretamente ao setor turistico;
IV. Organizagdo da Sociedade Civil: Associagio de Turismo;
V. Unidades de Conservagio: Orgdos que administram unidades de conservagdo de interesse turistico,
publicas e privadas, existentes no Municipio.

Parigrafo nico. Orgio de  Turismo Municipal ¢ a Sccretaria de
Desenvolvimento de Turismo e Eventos.

Secdo 1I - Das competéncias

) Art. 6° Compete ao SIMTUR:
L. Compete ao Orgdo de Turismo Municipal:
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a. estabelecer a Politica Municipal de Turismo, planejar, fomentar, regulamentar, coordenar e fiscalizar
a atividade turistica;

Elaborar ¢ dar publicidade ao inventario da oferta turistica anualmente:

Elaborar e dar publicidade ao estudo de demanda turistica anualmente;

elaborar e atualizar de forma participativa e atingir as metas do Plano Diretor de Turismo — PDT:
estabelecer e fazer gestdo do Sistema de Informagdes Turisticas;

estabelecer o Manual de Sinalizag@o Turistica Municipal:

estabelecer 0 Manual de ldentidade Visual Municipal:

elaborar, atualizar e atingir as metas do Plano de Comunicagio;

elaborar e fazer a gestéio do Calendario de Eventos Turisticos anualmente;

estruturagiio e manutengio de vias de interesse turistico pablicas:

implementar e dar manutencdo na sinaliza¢do turistica pablica:

estruturagdo e manuteng¢do dos pontos de interesse turistico pablicos:

divulgar institucionalmente o destino turistico;

fazer a gestao da marca turistica municipal:

estimular a atragfio de eventos que gerem fluxo turistico;

aumentar a oferta de servigos de apoio ao turista por meio de parcerias;

sensibiliza¢do e capacitagdo da populagdo local em relagio a atividade turistica;

atuar junto as administragdes publicas, estadual ¢ federal, com o objetivo de fomentar a atividade
turistica do municipio;

s. classificar e qualificar os prestadores de servigos e conferir chancela oficial representada por selos.
certificados, placas e demais simbolos.

nevoEg3TATOFR MO A0T

§ 1° O poder puiblico atuard. mediante apoio técnico. logistico e financeiro,
na consolidagiio do turismo como importante fator de desenvolvimento sustentavel, de distribui¢do de
renda, de geragfio de emprego e da conservagdo do patrimdnio natural. cultural e turistico.

§ 2° O Orgdo Municipal de Turismo poderd firmar parceria com
Organizagdo da Sociedade Civil para cumprir suas tungdes dentro do SIMTUR.

§ 3° O Orgao de Turismo Municipal podera buscar junto aos Orgaos
auxiliares, apoio técnico e financeiro para as iniciativas. planos e projetos que visem ao fomento do
turismo.

I.  Compete ao Conselho Municipal de Turismo - COMTUR:

a. as competéncias do Conseltho Municipal de Turismo -~ COMTUR serdo regidas pela Lei Municipal n°
3.786/2004 e suas alteragdes.

II. Competem aos Orgiios Auxiliares:

a. auxiliar o Orgdo Municipal de Turismo. mediante termo de parceria. na execu¢do de suas
competéncias relacionadas a implementagao da Politica Municipal de Turismo.

III. Compete a Associa¢do de Turismo:

a. auxiliar o Orgdo Municipal de Turismo. mediante termo de parceria de interesse mutuo. na execu¢io
de suas competéncias relacionadas & implementagio da Politica Municipal de Turismo.

Sec¢ito I11 — Dos instrumentos de planejamento ¢ gestio
Subsec¢io I — Do Inventario da Oferta Turistica

Art. 7° O Inventario da Oferta Turistica sera elaborado e atualizado pelo

Orgdo de Turismo Municipal ou em convénio com entidades piblicas ou privadas especializadas, com o
objetivo de identificar a oferta turistica Municipal.

§ 1° O Inventéario da Oferta Turistica sera elaborado anualmente. ou mais
vezes por ano se necessario, observado o interesse piblico;

§ 2° Cabera a0 COMTUR categorizar a oferta turistica por meio de



PREFEITURA MUNICIPAL DE GARCA
Estado de Sdo Paulo

resolugdo.

Art. 8° O Inventario da Oferta Turistica sera composto por basicamente:
I. O exigido nas resolugdes sobre o tema, publicadas pela Secretaria de Estado de Turismo:
II. Pelo exigido na Lei Complementar Estadual n® 1.261 de 29 de abril de 2015 ¢ suas alteragoes,
I1I. Estrutura minima definida por resolugio do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR.

Subseciio II — Do Estudo de Demanda Turistica

Art. 9° O Estudo de Demanda Turistica sera elaborado e atualizado pelo
Orgio de Turismo Municipal ou em convénio com entidades pablicas ou privadas especializadas, com o
objetivo de identificar o perfil e mensurar o fluxo do visitante atual ¢ potencial.

§ 1° O Estudo de Demanda Turistica sera elaborado anualmente, ou mais
vezes por ano se necessério, observado o interesse piblico.

§ 2° Cabera ao COMTUR categorizar a demanda turistica por meio de
resolugdo.

Art. 10. O Estudo de Demanda Turistica serd composto por basicamente:
I. O exigido nas resolugdes sobre o tema, publicadas pela Secretaria de Estado de Turismo:
II. Pelo exigido na lei complementar Estadual 1.261 de 29 de abril de 2015 e suas alteragoes;
1. Estrutura minima definida por resolug¢do do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR.

Subsecido I — Do Plano Diretor de Turismo - PDT

Art. 11. O PDT serd elaborado ¢ atualizado pelo Orgio de Turismo
Municipal ou em convénio com entidades publicas ou privadas especializadas. com o objetivo de ordenar
as agdes do setor publico, orientando o esfor¢o do Municipio ¢ a utilizagio dos recursos publicos para o
desenvolvimento da Politica Municipal de Turismo. ouvidos os segmentos publicos e privados
interessados e com a participagéo efetiva e determinante do COMTUR.

§ 1° O PDT sera revisto a cada 3 (trés) anos. ou antes se necessario,
observado o interesse publico.

§ 2 O PDT tera seus programas, agdes. projetos e atividades revistos
anualmente por meio de comissdo do Conselho Municipal de Turismo - COMTUR - especifica para este
fim.

§ 3° O Plano Diretor de Turismo devera ser aprovado por meio de resolugdo
pelo Conselho Municipal de Turismo - COMTUR - e na forma do Anexo | desta Lei.

§ 4° O Plano Diretor de Turismo devera ser avaliado e ter como responsavel
técnico um Turismologo.

Art. 12. O PDT sera composto por basicamente:
I. O exigido nas resolugdes sobre o tema, publicadas pela Secretaria de Estado de Turismo;
[I. Pelo exigido na Lei Complementar Estadual n° 1.261 de 29 de abril de 2015 e suas alteragdes:
[Il. Estrutura minima definida por resolugdo do Conselho Municipal de Turismo - COMTUR.

Subsecio IV — Do Sistema de Informacdes Turisticas

) Art. 13. O Sistema de Informagdes Turisticas serd elaborado e gerido pelo
Orgdo de Turismo Municipal ou em convénio com entidades pliblicas ou privadas especializadas, com o
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objetivo de melhorar a gestdio da informagao turistica no Municipio.

Art. 14. O Sistema de Informagdes Turisticas sera composto por:
I.  Cadastro Municipal de Turismo:

[I.  Observatério do Turismo:

[II.  Portal Turistico Oficial do Municipio (site):
IV. Centro de Atendimento ao Turista — CAT;
V. Pontos de Informacdes Turisticas.

§ 1° O Sistema de Informacdes Turisticas devera ser regulamentado por
meio de resolugdes do Conselho Municipal de Turismo - COMTUR:

§ 2° Pontos de Informagdes Turisticas deverdo usar como fonte das
informagdes Portal Turistico Oficial do Municipio:

§ 3° O Orgdo de Turismo Municipal podera a qualquer momento contratar
software que facilite a gestdo do Sistema de Informagdes Turisticas.

§ 4° O Centro de Atendimento ao Turista devera ser gerido pelo Orglo de
Turismo Municipal ou ente por ele indicado com a devida aprovacao do Conselho Municipal de Turismo
— COMTUR.

Subsec¢ido V — Do Manual de Sinaliza¢io Turistica

Art. 15, O Manual de Sinalizagao Turistica sera elaborado e atualizado pelo
Orgdo de Turismo Municipal ou em convénio com entidades publicas ou privadas especializadas. com o
objetivo de ordenar a sinalizacfio turistica municipal.

§ 1° O Manual de Sinalizacdo Turistica deverd ser aprovado junto ao
COMTUR.

§ 2° Cabera ao COMTUR definir. por meio de resolugdo. os seguintes
critérios que embasardo a criagdo do Manual de Sinalizacao Turistica:
. Zoneamento turistico:
II. Concessao de titulo de via de interesse turistico a logradouros municipais;
III. Hierarquizagio de pontos de interesse turistico;
IV. Hierarquizagdio de reas turisticas.

Art. 16. O Manual de Sinaliza¢@o Turistica serd composto por basicamente:
. Projeto de orientag@o de trafego turistico:

[I. Layout do mobiliario de sinalizagao turistica:
HI. Método de instalagio, desinstalagdo e manutengiio da sinalizaco turistica:
IV. Critérios de utilizagdo do mobiliario de sinalizagio turistica pela iniciativa privada e poder publico.

Subsecio VI — Do Manual de Identidade Visual

Art. 17. O Manual de Identidade Visual serd elaborado e atualizado pelo
Orgdo de Turismo Municipal ou em convénio com entidades pablicas ou privadas especializadas. com o
objetivo de ordenar o uso da marca turistica municipal.

Parigrafo inico. O Manual de Identidade Visual devera ser aprovado junto
ao COMTUR.

Art. 18. O Manual de Identidade Visual serd composto por basicamente:
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. Marca grafica (Marca turistica);
II.  Identidade visual (elementos expansivos):
lI. Critérios para aplicagdo que servira para garantir o bom uso da identidade visual.

Subseciio VII - Do Plano de Comunicagio

Art. 19. O Plano de comunicagio seré elaborado e atualizado pelo Orgdo de
Turismo Municipal ou em convénio com entidades publicas ou privadas especializadas, com o objetivo de
ordenar as agdes publicas e privadas referentes a divulgagdo da atividade turistica municipal, orientando
os esforgos e a utilizagiio dos recursos piiblicos e privados.

§ 1° O Plano de comunicagdo sera elaborado anualmente.

§ 2° O Plano de comunicagio devera ser aprovado pelo Conselho Municipal
de Turismo - COMTUR.

§ 3° Cabera ao COMTUR definir critérios de participagio da iniciativa
privada na publicidade institucional.

Art. 20. O Plano de comunicagio serd composto por basicamente:
. Propostas para atrair visitantes para a cidade;
Il Propostas para melhorar a imagem institucional do destino turistico perante investidores e poder
publico;
ITI. Propostas para mostrar os beneficios da atividade turistica a populagio e agentes do turismo local.

Art. 21. O Plano de comunicagdo sera executado pelo Orgdo de Turismo
Municipal ou em convénio com entidades pablicas ou privadas especializadas.

Subse¢do VIII — Do Calenddrio de Eventos Turisticos

Art. 22. O Calendario de Eventos Turisticos sera elaborado ¢ atualizado
anualmente por comissio especifica junto ao Conselho Municipal de Turismo, com o objetivo de ordenar
as a¢des do setor publico, orientando o esforgo do Municipio ¢ a utilizagio dos recursos pablicos para o
desenvolvimento de eventos geradores de fluxo turistico.

§ 1° O COMTUR devera publicar resolugdo sobre o tema até o dia 31 de
outubro de cada ano, relacionando os eventos a serem realizados de 1° de janeiro a 31 de dezembro do
ano seguinte.

§ 2° O Poder Executivo editard Decreto dispondo sobre o ajuste de datas, a
realizagdo ¢ a organizagdo dos eventos, bem como informagdes sobre custeio até o dia 30 de novembro de
cada ano, relacionando os eventos a serem realizados de 1° de Jjaneiro a 31 de dezembro do ano seguinte.

§ 3° O Orgo de Turismo Municipal devera dar publicidade ao calendario de
eventos turisticos até a 1° semana do més de novembro. relacionando os eventos a serem realizados de 1°
de janeiro a 31 de dezembro do ano seguinte.

Se¢iio IV - Do Suporte Financeiro as Atividades Turisticas

Art. 23. O suporte orgamentario e financeiro ao setor turistico sera viabilizado
por meio dos seguintes mecanismos operacionais de canalizagio de recursos:
. daLei Orgamentéria Anual - LOA, alocado ao Orgio de Turismo Municipal;
II.  do Fundo Municipal de Turismo - FUMTUR;
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III. do Fundo de Melhoria dos Municipios Turisticos que dispde a Lei 16.283 de 15 de julho de 2016 por
meio de convénios com o Departamento de Apoio ao Desenvolvimento dos Municipios Turisticos —
DADETUR do Estado de Sao Paulo;

IV. de agéncias de fomento ao desenvolvimento regional:

V. alocados pela Unido:

VL. de organismos e entidades municipais, estaduais, nacionais e internacionais.

§ 1° O poder publico municipal podera viabilizar, ainda, a criacdo de
mecanismos de investimentos privados no setor turistico e novas fontes de recurso para o Fundo
Municipal de Turismo.

§ 2° Os pleitos junto ao Fundo de Melhoria dos Municipios Turisticos por meio
de convénios com o Desenvolvimento dos Municipios Turisticos — DADETUR do Estado de Sio Paulo
deverdo estar devidamente instruidos com a manifestagio do Conselho Municipal de Turismo —
COMTUR, conforme artigo 6° da Lei n° 16.283 de 15 de julho de 2016 ¢ suas alteragdes.

CAPITULO IV - DOS PRESTADORES DE SERVICOS TURISTICOS
Se¢iio I - Da Prestagio de Servigos Turisticos
Subsecio I - Do Funcionamento ¢ das Atividades

Art. 24. Consideram-se prestadores de servicos turisticos, para os fins desta Lei,
as sociedades empresariais. sociedades simples. os empresirios individuais e os servicos sociais
autdnomos que prestem servigos turisticos remunerados ¢ que exercam atividades econdmicas
relacionadas & cadeia produtiva do turismo com sede no Municipio ou nio.

Art. 25. Os prestadores de servigos turisticos estdo obrigados a inscrever-se no
Cadastro Municipal de Turismo e obter anualmente a licenga de funcionamento junto ao Orgdo de
Turismo Municipal, sem prejuizo de outras licengas e autorizagdes exigiveis.

Paragrafo inico. Os empreendimentos ou estabelecimentos de hospedagem
que explorem ou administrem, em residéncias ou condominios residenciais, a prestagdo de servigos de
hospedagem em unidades mobiliadas e equipadas, bem como outros servicos oferecidos a héspedes. estio
sujeitos ao cadastro de que trata esta Lei e ao seu regulamento.

Subsecio II - Dos Direitos

Art. 26. Sio direitos dos prestadores de servigos turisticos desde que
devidamente incluidos no Cadastro Municipal de Turismo. resguardadas as diretrizes da Politica
Municipal de Turismo. na forma desta Lei:

L. Participar da divulga¢do institucional municipal para as quais podem contribuir financeiramente
quando for o caso:

II. Ter o percurso, entre a sede municipal e o centro de sua respectiva area turistica sinalizado com
placas de orientag@o para veiculos;

IIl. - Acesso a relatérios sobre o comportamento da atividade turistica municipal, elaborados pelo Orgio
de Turismo Municipal,

[V. Utilizar, para fins publicitarios, desde que referenciando os créditos, fotos, pegas graficas e outros
documentos disponibilizados pelo Orgio de Turismo M unicipal desde que de acordo com as regras que
preconizam o Manual de Identidade Visual Municipal.

Subseciio III - Dos Deveres

Art. 27. Sdo deveres dos prestadores de servicos turisticos:
L. Cadastrar-se e manter atualizados seus dados no Cadastro Municipal de Turismo;
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Il.  Oferecer um servigo de qualidade com base na proposta de posicionamento do Plano Diretor de
Turismo:

HI.  Capacitar seus colaboradores;

IV.  Atrair turistas por meio de divulgagio privada;

V. Manter-se atualizado para divulgar outros prestadores de servigos turisticos e atrativos ao cliente;
VL. Cumprir as leis e normas relacionadas;

VII. Complementar a sinalizag#o turistica para seu empreendimento com base no Manual de Sinalizagao
Turistica

VIIL. Fornecer ao Orgdo de Turismo Municipal, em periodicidade por ele determinada. informagdes
relacionadas a demanda turistica.

Secito II - Da Fiscaliza¢io

Art. 28. O Conselho Municipal de Turismo — COMTUR, por meio de Comissdo
especifica, no ambito de sua competéncia, fiscalizara o cumprimento desta Lei por toda e qualquer
pessoa, fisica ou juridica, que exer¢a a atividade de prestacio de servigos turisticos. cadastrada ou nfo,
inclusive as que adotem, por extenso ou de forma abreviada. expressdes ou termos que possam induzir em
erro quanto ao real objeto de suas atividades.

Seciio III - Das Infracdes ¢ das Penalidades
Subsec¢io I — Das penalidades

Art. 29. A ndo-observancia do disposto nesta Lei sujeitard os prestadores de
servigos turisticos, observado o contraditorio e a ampla defesa. as seguintes penalidades:
L adverténcia por escrito;
I, multa;
HI.  cancelamento da classificagio;
IV. interdigdo de local, atividade. instalagdio, estabelecimento empresarial, empreendimento ou
equipamento; e
V.  cancelamento do cadastro.

§ 1° As penalidades previstas nos incisos [l a V do caput deste artigo poderdo
ser aplicadas isolada ou cumulativamente.

§ 2" A aplicagdo da penalidade de adverténcia nao dispensa o infrator da
obrigagdo de fazer ou deixar de fazer, interromper. cessar. reparar ou sustar de imediato o ato ou a

omissdo caracterizada como infragdo, sob pena de incidéncia de multa ou aplicagdo de penalidade mais
grave.

§ 3° A penalidade de multa sera em montante ndo inferior a ¥4 (meio) salario
minimo € ndo superior a 1000 (mil) salarios minimos.

§ 4° Resolugdo normativa do COMTUR dispora sobre critérios para gradagao
dos valores das multas.

§ 5° A penalidade de mterdu,m sera mantida até a completa regularizagédo da
situagdo, ensejando a reincidéncia de tal ocorréncia aplicagiio de penalidade mais grave.

§ 6° A penalidade de cancelamento de cadastro implicard a paralisagio dos
semc;os e a apreensfio do certificado de cadastro, sendo deferido prazo de até 30 (trinta) dias, contados da

ciéncia do infrator, para regularizagiio de compromissos assumidos com 0s usuarios. nao podendo. no
periodo. assumir novas obrigagdes.

§ 7° As penalidades referidas nos incisos 1l a V do caput deste artigo
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acarretardo a perda, no todo, ou em parte, dos beneficios, recursos ou incentivos que estejam sendo
concedidos ao prestador de servigos turisticos.

Art. 30. Serio observados os seguintes fatores na aplicagao de penalidades:
[.  natureza das infragGes;
Il.  menor ou maior gravidade da infragfio, considerados os prejuizos dela decorrentes para os usuarios e
para o turismo nacional; e
Il circunstincias atenuantes ou agravantes, inclusive os antecedentes do infrator.

§ 1° Constituirdo circunstancias atenuantes a colaboragdo com a fiscalizagio e a
presteza no ressarcimento dos prejuizos ou reparagio dos erros.

§ 2° Constituirdio circunstincias agravantes a reiterada pratica de infragdes. a
sonegagio de informagdes e documentos e os obstaculos impostos a fiscalizagio.

§ 3° As infragdes e respectivas penalidades aplicadas serdo registradas no
cadastro do infrator junto ao Cadastro Municipal de Turismo.

Art. 31. A multa a ser cominada serd graduada de acordo com a gravidade da
infrag#io, a vantagem auferida, a condigio econdmica do fornecedor, bem como com a imagem do turismo

municipal, devendo sua aplicagfo ser precedida do devido procedimento administrativo. e ser levados em
conta os seguintes fatores:

I.  maior ou menor gravidade da infracio; ¢
Il circunstincias atenuantes ou agravantes.

§ 1° As multas a que se refere esta Lei. devidamente atualizadas na data de seu
efetivo pagamento, serdo recolhidas & conta tnica do Executivo Municipal.

§ 2° Os débitos decorrentes do niio pagamento, no prazo de 30 (trinta) dias. de
multas aplicadas serdo, apds apuradas sua liquidez e certeza. inscritos na Divida Ativa do Municipio.

Art. 32. Cabera pedido de reconsideragiio, no prazo de 10 (dez) dias, contados a
partir da efetiva ciéncia pelo interessado. a autoridade que houver proferido a decisio de aplicar a
penalidade, a qual decidira no prazo de 5 (cinco) dias.

Art. 33. Cumprida a penalidade ¢ cessados os motivos de sua aplicagdo, os
prestadores de servigos turisticos poderdo requerer reabilitacio.

Paragrafo inico. Deferida a reabilitagdo. as penalidades anteriormente
aplicadas deixardio de constituir agravantes, no caso de novas infra¢des, nas seguintes condi¢des:
I.  decorridos 180 (cento e oitenta) dias sem a ocorréncia de novas infragdes nos casos de adverténcia;
1. decorridos 2 (dois) anos sem a ocorréncia de novas infragdes nos casos de multa ou cancelamento da
classificagio; e
[Il. decorridos S (cinco) anos, sem a ocorréncia de novas infragdes, nos casos de interdi¢do de local,

atividade, instalagdo, estabelecimento empresarial. empreendimento ou equipamento ou cancelamento de
cadastro.

Subseciio I - Das infragdes

Art. 34. Prestar servigos de turismo sem o devido cadastro no Orgao Municipal
de Turismo ou ndo atualizar cadastro com prazo de validade vencido:
1. Pena-multa e interdigdo do local e atividade, instalagio, estabelecimento empresarial, empreendimento
ou equipamento.
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Pardgrafo inico. A penalidade de interdigdo serd mantida até a completa
regularizago da situagdo, ensejando a reincidéncia de tal ocorréncia aplicagao de penalidade mais grave.

Art. 35, Ndo cumprir com os deveres insertos no artigo 27 desta Lei:
I. Pena-adverténcia por escrito.

Pardgrafo unico. No caso de ndo observancia dos deveres insertos no inciso | e
VIl do caput do artigo 27 desta Lei, cabera aplicagdo de multa, conforme dispuser Regulamento.

CAPITULO V - DO FUNDO MUNICIPAL DE TURISMO

Art. 36. Fica criado o Fundo Municipal de Turismo, de natureza contabil, com
autonomia administrativa e financeira, vinculado ao Orgdo Municipal de Turismo, instrumento de
captacdo e aplicagdo de recursos, que tem por objetivo o financiamento, o apoio ou a participagdo
financeira em planos. projetos, agdes e empreendimentos reconhecidos pelo Conselho Municipal de
Turismo como de interesse turistico.

§ 1° O Fundo Municipal de turismo de que trata este artigo sera identificado
pela sigla FUMTUR.

§ 2° Os planos, projetos, agdes e empreendimentos de que trata o capur deste
artigo deverdo estar abrangidos pelos objetivos da Politica Municipal de Turismo e nos termos dos artigos
71 a 74 da Lei Federal n® 4.320, de 17 de marco de 1964.

Art. 37. Os recursos do Fundo Municipal de Turismo, em consondncia com a
Politica Municipal de Turismo serdo aplicados no (a):
L. fomento das atividades relacionadas ao turismo no Municipio. visando criar alternativas de geragio
de emprego, melhoria de renda e qualidade de vida da populagdo do Municipio;
. melhoria da infraestrutura turistica;
I incentivo a divulgagdo e promogdo do Municipio e de seus produtos turisticos:
IV. treinamento e capacitagao de profissionais vinculados ao turismo:
V. atragdo, captagido e promogdo de eventos de interesse turistico para o Municipio. sendo tais eventos
de natureza empresarial, artistica, esportiva, social ¢ outros concernentes a demanda de negocios. cultura
e lazer;
VL. manutencio e criagdo de novos servigos de apoio ao turismo no M unicipio.

Art. 38. Constituem recursos do Fumtur:
L recursos orcamentarios e créditos adicionais destinados pelo Municipio;
Il.  contribuigdes, transferéncias de pessoa fisica ou juridica, instituicdo publica ou privada;
Il subvengdes, repasses e donativos em bens ou espécies:
IV. " recursos oriundos de convénios. contratos ou acordos firmados com instituigdes puablicas ou
privadas, nacionais ou estrangeiras;
V. patrocinio e apoio de pessoas juridicas, nacionais ou estrangeiras, destinados a promogdes, eventos,
campanhas publicitérias e projetos especiais no ambito do turismo;
VI 100% (cem por cento) dos valores arrecadados com taxas de publicidade relacionados ao
mobilidrio urbano de sinalizagdo urbana e rural. existentes e futuros, definidos como padrio pelo Manual
de Sinalizagao Turistica Municipal,
VIL  100% (cem por cento) dos valores arrecadados com a Marca Turistica Municipal, definidos pelo
Manual de Identidade Visual Municipal;
VIIL. 100% (cem por cento) da arrecadagio do 1SS do ano anterior referente aos prestadores de servigos
turisticos cuja atividade principal seja majoritariamente beneficiada pelo fluxo turistico;
IX.  demais receitas decorrentes de depodsitos bancérios e aplicagdes financeiras, observadas as
disposi¢es legais pertinentes;
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X.  disponibilidades monetirias em depdsitos  bancarios ou em caixa, oriundas de receitas
especificadas;

XL direitos que vierem a se constituir;

XIL.  bens moveis e imbveis adquiridos ou provenientes de doagfio, destinados a execuciio das acdes e
servigos turisticos de abrangéncia municipal.

§ 1° Cabera ao Manual de Sinalizagio Turistica Municipal. devidamente
aprovado por resolugdo junto a0 COMTUR, regulamentar o uso da Sinalizagao Turistica M unicipal.

§ 2° Cabera ao Manual de Identidade Visual Municipal, devidamente aprovado
por resolugdo junto a0 COMTUR, regulamentar o uso da Marca Turistica Municipal.

§ 3° A competéncia da movimentagdo e aplicagio dos recursos do FUMTUR
sera definida em seu regimento interno.

§ 4° Os Programas e Projetos do Plano Diretor de Turismo terdo preferéncia no
uso dos recursos do FUMTUR.

§ 5° O COMTUR devera aprovar as agdes para atendimento com recursos do
FUMTUR, observadas as finalidades previstas no artigo 37 desta Lei.

§ 6° O inventario dos bens e direitos vinculados a0 FUMTUR, que pertengam
ao Municipio, serd processado anualmente.

Art. 39. O saldo ndio utilizado pelo FUMTUR sera transferido para o proximo
exercicio, a seu crédito.

Art. 40. Ocorrendo a extingdio do FUMTUR. os bens permanentes adquiridos
com recursos publicos serdo incorporados ao patriménio do Municipio.

CAPITULO VI - DISPOSICOFS FINAIS

Art. 41. O Poder Executivo Municipal, através do Orgiio de Turismo Municipal
poderé delegar competéncia para o exercicio de atividades e atribuigdes especificas estabelecidas nesta
Lei a orgios e entidades da administragdo piblica, inclusive a fiscalizag@o dos prestadores de servigos
turisticos, assim como a aplicagdo de penalidades e arrecadagao de receitas.

Art. 42. O Poder Executivo Municipal através de Decreto regulamentara:
1. Os limites para registro de prestadores de servigos turisticos.

Art. 43. O COMTUR, através de resolugdes normatizara a atividade turistica
municipal.

Art. 44. As despesas decorrentes com a execugao da presente Lei serao
suportadas por dotagdes or¢amentarias proprias consignadas no orgamento vigente, suplementadas se
necessario.

Art. 45, Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao observando o
disposto no Paragrafo anico deste artigo.
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Paragrafo iinico. O disposto nos incisos VI, VII e VIII do artigo 38 entrard em
vigor a partir de 01 de janeiro de 2018.

Garga, 5 de outubro 2017.

JOAO CARIOS D( S SANYOS
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1 O TURISMO EM GARCA =
1.1 Oferta turistica

Garga se destaca no cenario turistico por ser bergo do maior festival da cultura
Japonesa do Mundo, o Cerejeiras Festival. O evento acontece no principal
ponto turistico da cidade, o Lago Artificial J.K. Williams, lugar onde se
encontram as 1000 arvores de cerejeiras que foram plantadas por imigrantes

japoneses.

Além do Festival, Garca possui um Polo Eletrénico e um Teatro Municipal que
merecem destaque pela sua estrutura de dar inveja até aos Municipios
vizinhos de maior porte e inimeros recursos turisticos na zona rural que
conferem a cidade condicdes de se consolidar como um destino turistico dentro
dos segmentos de turismo de negocios/eventos, turismo rural, turismo de

aventura, turismo de esportes (em meio a natureza) e ecoturismo.

Quadro de resumo da oferta turistica

ESPACO PARA EVENTQS

7 MEIOS DE HOSPEDAGEM Teatro Municipal (407 pax]

208 Unidades de habitacao
778 Leitos

19 RESTAURANTES

2032 comensais
CEREJEIRAS FESTIVAL [fdadaalvis

+ 250 mil visitantes FESTIVAL

10 PONTOQOS DE INTERESSE
TURISTICO

+ 80 Cachoeiras

+ 561 Prop. produtoras de café

Fonte: Inventario da oferta turistica — 2017



1.2 Demanda turistica

O turista que viaja a negdcios € o que mais visita a cidade, sao na sua maioria
homens que ficam em média uma noite no destino e tem como origem as
cidades do Estado de Sdo Paulo. Em busca de lazer ha um o fluxo que vem de
cidades proximas como Marilia, Galia e Vera Cruz e s&o na sua maioria

excursionistas’

Quadro de resumo da demanda turistica

33 mil turistas por ano

250 mil visitantes no cerejeiras festival 2017

Jomm jemm Jemm 37 353 TOTAL DE PERNOITES
'ﬂ"ﬂ"ﬂ‘ “"N"N‘ 90% HOMENS
indeadeRd

Wﬂ"ﬂ'ww 85% VIAJAM A NEGOCIOS
'ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ'ﬂ‘ﬂ"ﬂ"ﬂ"ﬂ' 50% TAXA DE OCUPACAO MEDIA DOS MH [POR UH)

=ije =ije
— [
=ie ==ije

=ie

Fonte: Estudo de demanda turistica — 2016

O grande destaque na geragdo de fluxo turistico para a cidade vai para o
Cerejeiras Festival, dados coletados junto aos organizadores da festa revelam
que sozinho o evento atrai cerca de 250 mil visitantes® que véem de todas as

partes do Brasil.

! Excursionistas: Visitantes que néo pernoitam no destino
2 312 edigao em 2017



2. VISAO DE FUTURO

Para o contexto, ¢ importante relembrar a visédo de futuro desejada pelo
governo municipal, empresariado e comunidade local. E uma ferramenta que
nos mostra o que o municipio quer ser € como se estruturara como destino turi

stico.
2.1 Proposta de posicionamento

Proposta de posicionamento: Um forte calendario de eventos e diversificadas
experiéncias turisticas de curta duragao.

Perfil do turista: No faz diferenga, desde que respeite as regras.

Meta do posicionamento: Continuar sendo o bergo do maior festival da

cultura japonesa do mundo.

Atividades principais: Eventos de negdcios, esportivos, gastrondmicos,

musicais e de tradigéo.

Atividades complementares: Tours relacionados a cultura do café;
Caminhada, cavalgada, passeio de bicicleta e outras atividades de lazer em
meio a natureza; Circuito de aventura no Bosque Municipal; Pesca esportiva
em pesqueiros; Experiéncias gastrondmicas; Trem turistico, Banho de
cachoeira; Comercio local e exportagdo de produtos locais; Turismo no espago
rural (experiéncias no campo).

2.2 Sistema Municipal de Turismo

A Politica Municipal de Turismo serd gerida por um Sistema Municipal de
Turismo composto por entes e suas competéncias, fontes para suporte
financeiro a atividade turistica e instrumentos facilitadores.



2.2.1 Composic¢do e competéncias

Wi

I. Orgdo superior executivo

A Secretaria de Turismo e Eventos fara o papel de Orgao Superior Executivo
dentro da Politica Municipal de Turismo de Garga e suas competéncias $a0:

a - estabelecer a Politca Municipal de Turismo, planejar, fomentar,
regulamentar, coordenar e fiscalizar a atividade turistica;

b - Elaborar e dar publicidade ao inventario da oferta turistica anualmente;

¢ — Elaborar e dar publicidade ao estudo de demanda turistica anualmente;

d - elaborar e atualizar de forma ﬁérticipativa e atingir as metas do Plano
Diretor de Turismo — PDT;

e - estabelecer e fazer gestdo do Sistema de Informagbes Turisticas;

f- estabelecer o Manual de Sinalizagdo Turistica Municipal;

g - estabelecer o Manual de Identidade Visual Municipal;

h — elaborar, atualizar e atingir as metas do Plano de Comunicagao;

i — elaborar e fazer a gestdo do Calendério de Eventos Turisticos anualmente;
j - estruturacdo e manuteng&o de vias de interesse turistico publicas;

k — implementar e dar manutengao né sinalizagao turistica publica;

| - estruturagdo e manutengéo dos pontos de interesse turistico publicos;
m - divulgar institucionalmente o destino turistico;

n — Fazer a gestdo da marca turistica municipal;

o — estimular a atragdo de eventos que gerem fluxo turistico;

p - aumentar a oferta de servigos de apoio ao turista por meio de parcerias;

q - sensibilizagdo e capacitagdo da populagdo local em relagéo a atividade turi
stica;



r — atuar junto as administragdes publicas, estadual e federal, com o objetivo de
fomentar a atividade turistica do municipio;

s — classificar e qualificar os prestadores de servigos e conferir chancela oficial
representada por selos, certificados, placas e demais simbolos.

Il. Colegiado normativo, consultivo, deliberativo e fiscalizador

O Consetho Municipal de Turismo criado pela Lei 3.736 de 31 de agosto de
2004 e suas alteragdes fara o papel de colegiado dentro da Politica Municipal
de Turismo e suas competéncias sao:.

a - participar da elaborag&o e atualizagéo da Politica Municipal de Turismo;
b - propor o calendario oficial de eventos turisticos;

¢ - deliberar anualmente sobre os programas, projetos e atividades municipais
ligados a area de turismo;

d — normatizar, por meio de resolugdes a atividade turistica municipal de

acordo com os preceitos da Politica Municipal de Turismo;

e - Acompanhar, avaliar, fiscalizar, as agbes governamentais e nao

governamentais no &mbito municipal relativas ao turismo;

f — deliberar sobre as execucgbes financeiras e orgamentarias do Fundo
Municipal de Turismo (FUMTUR).

ll - Orgéos auxiliares

As demais secretarias municipais fardo o papel de érgédos auxiliares e suas

competéncias sao:

a — auxiliar a Secretaria de Turismo e Eventos, mediante termo de parceria, na

gestdo de suas competéncias dentro da Politica Municipal de Turismo.
IV — Organizagao da Sociedade Civil: Associagéo de turismo

A associagdo de turismo fara o papel de brago executivo privado dentro da Poli
tica Municipal de Turismo e suas competéncias s&o:

10



a — auxiliar a Secretaria de Turismo e Eventos, mediante termo de parceria, na

gestdo de suas competéncias dentro da Politica Municipal de Turismo.

b — captar recursos externos que contribuam com o desenvolvimento da

atividade turistica municipal;

¢ — auxiliar a iniciativa privada em relag8o a suas competéncias perante a Poli
tica Municipal de Turismo.

V - Prestadores de servigos turisticos

Os prestadores de servigos turisticos sdo as sociedades empresarias,
sociedades simples, os empresarios individuais e os servigos sociais autd
nomos que prestem servigos turisticos remunerados e que exergam atividades
econdmicas relacionadas a cadeia produtiva do turismo com sede no Municipio

ou ndo e suas competéncias sdo:
a - cadastrar-se e manter atualizados seus dados no Cadastro Municipal de
Turismo;

b - oferecer um servigo de qualidade com base na proposta de posicionamento
do Plano Diretor de Turismo municipal;

¢ - capacitar seus colaboradores;
d - atrair turistas por meio de divulgagéo privada;

e - manter-se atualizado para divulgar os atrativos e outros prestadores de
servigos turisticos ao cliente;

f - cumprir as leis e normas relacionadas;

g - complementar a sinalizagdo turistica para seu empreendimento com base
no Manual de Sinalizagéo Turistica Municipal;

h - fornecer a Secretaria de Turismo e Eventos, em periodicidade por ele

determinada, informagdes relacionadas a demanda turistica.

11



2.2.2 Suporte financeiro a atividade turistica

O suporte orgamentario e financeiro destinado a implementagéo da Politica
Municipal de Turismo serd viabilizado por meio dos seguintes mecanismos
operacionais de canalizagdo de recursos:

a — Lei Orgamentaria Anual - LOA, alocado a Secretaria de Turismo e Eventos;
b - Fundo Municipal de Turismo — FUMTUR;

¢ — Fundo de Melhoria dos Municipios Turisticos que dispde a lei 16.283 de 15
de julho de 2016 por meio de convénios com o Departamento de Apoio ao
Desenvolvimento dos Municipios Turisticos — DADETUR do Estado de Séo
Paulo;

d - Agéncias de fomento ao desenvolvimento regional;
e - Alocados pela Uniao;

f - Organismos e entidades municipais, estadual, nacionais e internacionais.
2.2.3 Instrumentos de planejamento e gestéao

Para facilitar a gestéo da Politica Municipal de Turismo definiram-se alguns
instrumentos de planejamento e gestao:

a — Inventario da oferta turistica: Descrigdo detalhada da oferta turistica
municipal;

b - Estudo de demanda turistica: Descrigdo detalhada do perfil e volume do
visitante;

¢ - Plano Diretor de Turismo;

d - Sistema de informagdes turisticas composto por Cadastro Municipal de

Turismo, Observatoério do Turismo e Portal Turistico;
e - Manual de sinalizagao turistica;
f - Manual de identidade visual;

g - Plano de comunicagao;
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h - Calendario de eventos turisticos.

3. DIRETRIZES
3.1 Melhoria da qualidade de vida dos habitantes

Uma cidade boa para o turista, precisa primeiro, ser boa para seu habitante.

Garga tem uma atuagdo incipiente no mercado turistico nacional. Fato positivo
ja que ainda existe a possibilidade de planejar o futuro e tentar controlar o
avango da atividade turistica local. Muitos sdo os exemplos de destinos turi
sticos superlotados que presenciam a marginaliza¢gédo de sua populagao em
virtude de uma press&o comercial estrangeira. Portanto, uma das diretrizes do
desenvolvimento da atividade turistica local segue o velho paradigma: “Uma
cidade boa para o turista, precisa primeiro, ser boa para seu habitante”.
Naturalmente nenhuma ag&o que visa o desenvolvimento da atividade turistica
podera comprometer a qualidade de vida dos habitantes, pelo contrario, devera
sempre pensar na melhoria da qualidade de vida dos que em Garga vivem.

3.2 Consolidagdo de Garga como destino turistico

Fortalecer a imagem de Garga como destino turistico regional.

Garga € rica em recursos turisticos, todavia ndo é protagonista quando o
assunto é turismo, com excegdo, claro, do periodo em que acontece o
Cerejeiras Festival. E preciso formatar os recursos turisticos, aumentar as opgd
es de entretenimento e equipamentos turisticos para diversificar a oferta turi
stica, ganhar o reconhecimento de potenciais visitantes regionais e gerar fluxo
turistico o ano todo para o destino
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3.3 Geragdo de trabalho, renda e estimulo ao

empreendedorismo

O Garcense como principal beneficiario dos resultados econémicos da atividade turi
stica.

A atividade turistica faz parte do setor de servigos, estratégico na geragédo de
trabalho e renda por meio do empreendedorismo. A diversidade de postos de
trabalho é grande pela propria natureza da atividade, que tém como base
recursos humanos. As possibilidades de empreender no setor também sao
boas por exigir um baixo investimento inicial. Dessa forma a orientag&o € criar
mais postos de trabalho e aumentar o numero de empresas tendo a atividade

turistica como pano de fundo.

4. OBJETIVOS

Com base no diagndstico e progndstico da oferta turistica e tendo como referé
ncia as diretrizes, identificam-se quatro grandes objetivos a serem alcangados
no decorrer da execugao do Plano Diretor de Turismo:

41 Gestao eficiente da atividade turistica

A maioria dos problemas apontados como entraves para o desenvolvimento
turistico sustentavel tem, em alguma medida, origem na fraca e desarticulada
estrutura normativo-institucional de um destino turistico. As organizagdes pu
blicas ou ndo governamentais de Garga carecem de articulagéo e sensibilizaga
0 quanto ao seu papel no planejamento e gestdo do turismo. Falta unido em
um ambiente desfavoravel pela caréncia de regras e normas que ordenem e
facilitem os processos de gestéo do turismo.

A atividade turistica deve ser planejada de acordo com os interesses do
governo municipal, do empresariado e da comunidade local e para que isso

acontega € de suma importancia que estes grupos estejam representados por

14



suas instituicdes e deliberem em conjunto dentro do Conselho Municipal de
Turismo - COMTUR.

As deliberagbes do COMTUR deve'r'rll- ser executadas pelo poder executivo
municipal e pela iniciativa privada, esta organizada em associagdo em um
ambiente favoravel a gestdo compartilhada do turismo por meio de leis que
ditam regras que devem ser respeitadas e que permitam ajustar determinadas
condutas ou atividades dos agentes turisticos ao longo do processo.

Resultados esperados:

e Secretaria de Turismo e Eventos consciente do seu papel como 6rgéo
executivo (Nao deliberativo);

¢ Normas oficiais objetivas;

¢ Instrumentos facilitadores desenvolvidos (Sistema de Informacgdes Turi
sticas; Calendario de eventos; Manual de identidade visual e Manual de
sinalizagao turistica; Plano de comunicagdo; E Plano Diretor de Turismo)

e COMTUR representativo, deliberativo, capacitado e atuante;

e Associagdo de Turismo atuando como brago executivo privado.

4.2 Recursos financeiros para o turismo

Apesar da clareza do poder publico quanto a importancia sécio-econdmica da
atividade turistica para o municipio, os recursos disponibilizados e agbes de
incentivo para o setor s8o escassos em comparagdo com outros setores. Uma
politica de estimulo a atividade turistica deve reunir agbes que visam o
aumento de investimentos na infra-estrutura basica municipal, na capacitagao
da populagdo e dos gestores publicos, na criagdo de incentivos fiscais para
empresas cujo ramo de atividade seja o turismo e na divulgagéo institucional do
destino.

Paralelamente, a iniciativa privada também deve fomentar o turismo com
recursos proprios visto que € a principal beneficiadora dos resultados econo
micos da atividade turistica.
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O desenvolvimento sustentavel da atividade turistica precisa de recursos
financeiros periédicos e garantidos por lei para que possa haver um
planejamento consciente em longo prazo e que minimize as frustragdes dos

envolvidos com sua gestdo por falta de dinheiro na hora da execugao.

Resultados esperados:

e Alocacgéo de recursos publicos;
o Aumento da dotagdo or¢gamentaria da Secretaria de Turismo e
Eventos;
o Aumento dos recursos financeiros destinados ao FUMTUR.
¢ Alocagao de recursos privados.
o Contribuigdo mensal para Associagao de Turismo;
o Arrecadacgdo gerada com a organizagédo de eventos;

o Arrecadacgao externa através da Associagao de Turismo.

4.3 Oferta turistica profissional

A OMT define a oferta turistica com sendo: “O conjunto de produtos turisticos e
servigos postos a disposigdo do usuario turistico num determinado destino,
para seu desfrute e consumo”. E a oferta turistica que atrai e sdo seus agentes
que interagem diretamente com o visitante e por isso, ela precisa ser adequada
e profissional.

Locais para dormir, comer, servigos de apoio e pontos de interesse turistico, sa
o alguns itens quem compdem a oferta turistica de um destino. Como a
atividade turistica tem como base a interagao entre pessoas, o contato entre o
turista e o agente turistico local sera inevitavel e este devera estar preparado
para receber os visitantes.

Na mesma linha e ante a constatagdo de que certas atividades s&o
desempenhadas com mais eficiéncia pelo setor privado, nesse caso especifico
na gestdo da infraestrutura turistica, & preciso pensar na possibilidade de
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concessdo de alguns bens publicos para melhorar e manter em bom estado a
infraestrutura turistica e melhorar a experiéncia turistica do visitante no destino.

Por outro lado, o crescimento da oferta turistica precisa ser controlado. Um
destino turistico com excesso de leitos, por exemplo, pode comprometer a
identidade turistica do destino e inviabilizar seu desenvolvimento sustentavel
em longo prazo. Portanto ¢ preciso estimuiar o desenvolvimento da oferta, mas
com cautela em relagdo ao crescimento que devera acontecer de forma
ordenada.

Resultados esperados:

¢ Aumento dos pontos de interesse turistico por meio da formatagdo de
recursos naturais como as cachoeiras e recursos ligados a cultura do
cafe;

e Aumento das opgbes de entretenimento com base no calendario de
eventos geradores de fluxo turistico;

e |Iniciativa privada capacitada para formatar atividades turisticas
diversificadas e comercializa-las nos centros emissores de turistas;

e Locais para dormir formalizados, qualificados e em quantidade suficiente
para atender ao visitante;

e Desativacido do Zooldgico e diversificagdo da oferta de atividades turi
sticas no bosque municipal;

e Gestéo terceirizada do mobilidrio urbano e rural de sinalizagéo turistica;

e Vias de interesse turistico definidas, com acesso e sinalizagao satisfato
rios;

e Espaco para eventos;

» Posto fisico de informagdes turisticas com gestao publica;

4.4 Fluxo turistico adequado

Destinos que ainda ndo experimentaram a invasao de visitantes, a ponto de

extrapolar sua capacidade operacional, acreditam que quanto mais visitantes
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melhor. Por outro lado, destinos experientes nesse quesito ja perceberam que

a qualidade € superior a quantidade.

Problemas como & sazonalidade em dias uteis e superlotagdo em finais de
semana e feriados ou vice-versa estéo relacionados a falta de controle do fluxo
turistico, ou seja, fluxo turistico inadequado que esta diretamente relacionado a
falta planejamento quando o assunto é vender o destino Garga fora de Garga
(estimular a demanda nos grandes centros emissores de turistas).

Resultados esperados:

» 60% de taxa de ocupagéo das UHs;
e Manter o Cerejeiras Festival como o maior evento de cultura japonesa
do Mundo.

5. AGOES ESTRATEGICAS
5.1 Normatizar a atividade turistica municipal

Normatizar a atividade turistica tem por finalidade orientar a atuagado da
administracdo publica e da sociedade civil organizada, segundo os imperativos
da democracia e da justiga. De acordo com o art. 5°, inciso |l, da Constituigao
Federal, “ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sen&o
em virtude de lei’. Entende-se que somente a lei podera criar direitos, deveres
e vedagbes, ficando os individuos vinculados aos comandos legais,
disciplinadores de suas atividades. No ambito do turismo, planejar e gerir com
base no principio da legalidade facilta a convivéncia do poder publico,
sociedade civil organizada e populacéo local e torna mais eficiente o
planejamento e gestao do turismo local.

5.1.1 Criar a lei da Politica Municipal de Turismo

A Politica Municipal de Turismo deve estar em sintonia com a Lei Organica do
Municipio, com Plano Diretor Municipal e Plano Diretor de Turismo, garantindo
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a conformidade entre as legislagdes e fortalecendo os compromissos do poder
executivo e legislativo com a populagéo.

Instituir o Plano Diretor de Turismo e definir fontes de recursos para execugao
dos programas, projetos e atividades frutos dele é o principal objetivo dessa ag
a0, além de tratar dos seguintes pontos:

e Obrigatoriedade do cadastro do hospede por parte dos locais para
dormir;

¢ Obrigatoriedade de informar o publico em eventos por parte dos
organizadores;

e Obrigatoriedade do controle de visitantes em pontos de interesse turi
stico classificados como atrativos turisticos;

e Definir os entes do SIMTUR;

¢ Incluir as competéncias de cada componente do SIMTUR;

o Definir melhor as fontes de recursos e montantes a serem utilizados no
desenvolvimento da atividade turistica municipal;

¢ Definir os instrumentos facilitadores para o planejamento e gestao;

o Definir critérios para prestagdo de servigo de informagdes turisticas pela
iniciativa privada (uso no nome “posto de informacdes turisticas”);

o Definir critérios de participa¢gdo da iniciativa privada na publicidade
institucional;

o Definir critérios para ordenamento do crescimento da oferta turistica.

5.1.2 Instituir o FUMTUR

Os recursos do FUMTUR séo fundamentais para o desenvolvimento da Politica
Municipal de Turismo, portanto prever a destinagao de uma parte da arrecadag
ao municipal para este fundo é de suma importéncia para garantir a
continuidade do desenvolvimento da atividade turistica municipal.

e Garantir a destinagdo ao FUMTUR de 100% do ISS dos
empreendimentos turisticos;



e Garantir a destinagdo ao FUMTUR de 100% da arrecadagdo com a
sinalizagao turistica;
e Garantir a destinagdo ao FUMTUR de 100% da arrecadagao com a

marca turistica.

5.1.3 Regulamentar a Politica Municipal de Turismo

E no Conselho Municipal de Turismo onde todo mundo pensa junto, inclusive o
Orgdo de Turismo Municipal, e decide como sera a convivéncia. O resultado
dessa discussdo € traduzido em instrumentos normativos que facilitam o

planejamento e gestdo da atividade turistica local.

e Categorizar a atividade turisticél"(Oferta de demanda);

e Definir critérios para o Cadastro Municipal de Turismo;

e Definir critérios para o zoneamento turistico;

o Definir critérios de concessdo do titulo de via de interesse turistico a
logradouros municipais;

o Definir critérios de hierarquizagdo dos pontos de interesse turistico;

¢ Definir critérios de hierarquizagdo das areas turisticas;

o Definir critérios de participagdo da iniciativa privada na publicidade
institucional;

o Definir critérios para ordenamento do crescimento da oferta turistica.

5.1.4 Criar o Manual de Identidade Visual de Garga

Os destinos turisticos atuais ndo devem se preocupar apenas em ser o melhor
ou estar entre os melhores, devem também estar empenhados em mostrar o
que sao. Trabalhar a identidade visual de um destino turistico é fundamental
para ganhar mais visibilidade, demonstrar seguranga, profissionalismo e
consequentemente aumentar o fluxo turistico e a arrecadagdo do FUMTUR.

A identidade turistica do municipio de Garga devera ser criada com base na
proposta de posicionamento definida pelos agentes do turismo para padronizar

20



sua imagem nas campanhas de marketing turistico e na sinalizagéo turistica. A
titulo de exemplo: Logotipo, slogan, layout de pegas publicitarias, banco de
imagens oficial, mapas turisticos, placas de sinalizagdo entre outras
ferramentas necessarias ao fortalecimento da marca turistica de Garga no cena
rio nacional. Tudo isso reunido em um Manual de identidade Visual municipal.

e Criar a marca gréfica;

¢ Criar a identidade visual,

e Criar a iconografia;

o Definir as cores e tipografia;

» Aplicar a identidade visual - Papelaria completa;
e Aplicar a identidade visual - Portal Turistico;

e Aplicar a identidade visual - Sinalizag3o turistica,

e Aplicar a identidade visual — Souvenirs.

5.1.5 Criar o Manual de Sinalizagao Turistica

Padronizar a sinalizagao turistica € o principal objetivo do Manual de Sinaliza¢a
o Turistica, mas ndo o Unico. Além de definir o layout, objetivo e tipo de
material das placas de sinalizagao turistica 0 Manual regulamenta a instalagéo,
retirada e manutencdo do mobiliario urbano e rural e define os direitos e
deveres dos agentes do turismo, publicos e privados.

o Definir o layout do mobiliario de sinalizagao turistica;

o Definir o material de confec¢do do mobiliario;

¢ Definir a metodologia de instalagdo e manutengao do mobiliario;

¢ Definir os critérios de utilizagdo do mobiliario pela iniciativa privada;

e Criar 0 documento Manual de Sinalizagdo Turistica.
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5.2 Sensibilizar e capacitar os agentes do turismo

5.2.1 Capacitar o COMTUR

O sucesso da atividade turistica em um destino depende da unido de forgas
entre o Poder Publico e a Sociedade Civil. E no Conselho Municipal de Turismo
que o governo local, iniciativa privada e comunidade unem forgas para tornar
as politicas publicas, em prol do turismo, mais eficientes e democraticas.

Deliberar € decidir, resolver mediante discusséo ou exame. Para que as agoes
do executivo municipal sejam democraticas ¢ fundamental que as propostas
sejam deliberadas pelo COMTUR e para facilitar essas deliberagdes, além de
outras agbes, e importante capacitar os conselheiros (titulares e suplentes)
quanto as rotinas de deliberagdo. Existe, entre os agentes do turismo, uma ma
compreensao a respeito das regras de utilizagdo dos recursos do Fundo de
Melhorias dos Municipios Turisticos — FUMTUR Estadual regido pela lei
Estadual n°® 16.283 de 15 de julho de 2016. Essa ma compreensido gera
confiitos entre a iniciativa privada e o poder publico que podem ser
minimizados com alguns esclarecimentos. Diante disto, é importante oferecer
esclarecimentos sobre as regras de utilizagdo dos recursos do FUMTUR
Estadual para que sejam posteriormente transmitidos os seus respectivos
representados.

o Clareza entre os agentes do turismo sobre o poder Deliberativo do
COMTUR;

* Conselheiros orientados quanto as rotinas das reunibes ordinarias e
extraordinarias;
» Conselheiros orientados quanto as rotinas de criagdo e funcionamento

das comissoes;

» Conselheiros orientados quanto as rotinas de formulagao, publicagéo e
encaminhamento das portarias e resolugdes.
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o Conselheiros esclarecidos quanto as regras de utilizagdo dos recursos
do FUMTUR Estadual de que trata a lei Estadual 16.283, DE 15 DE
JULHO DE 2016.

e Agentes do turismo (publicos e privados) esclarecidos quanto as regras
de utilizagdo dos recursos do FUMTUR Estadual de que trata a lei
Estadual 16.283, DE 15 DE JULHO DE 2016.

5.2.2 Roteirizagao turistica

Foi identificado no diagnostico turistico que a iniciativa privada tem dificuldade
na formatagio e comercializagdo de atividades turisticas fora de Garga, ou
seja, nos grandes centros emissores de turistas.

E sabido que a divulgagéo de atrativos turisticos ndo atrai, de forma eficiente, o
turista. Atualmente as pessoas estdo muito ocupadas para planejar sua viagem
com base somente na informagdo de um atrativo turistico. E preciso oferecer
atividades completas, hospedagem, alimentagdo e uma experiéncia.

Diante disto é fundamental capacitar os agentes do turismo na elaborag¢éo, em
conjunto, de atividades turisticas e na forma e comercializagdo dessa atividade
nos grandes centros.

e Atividades turisticas formatadas e sendo comercializadas nos centros

emissores de turistas.

5.3 Melhorar a comunicag¢ao e a promogao turistica

O conceito de promogéao turistica, com efeito, refere-se a divulgagdo de um
lugar como destino turistico para os potenciais turistas. Todavia, antes de se
promover € preciso saber o que serd promovido. Parece obvio e simples
quando se trata de uma empresa, todavia quando o objeto € um destino turi
stico, saber o que deve ser promovido e reunir essas informagdes & processo
complexo. A atividade turistica € ampla, envolve diferentes agentes na
montagem de um produto turistico e na maioria das vezes ha uma dificuldade
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em juntar toda essa informacdo e divulga-la ao turista por problemas na
comunicagéo interna. Portanto as agdes que buscardo atingir esse objetivo
deverdo trabalhar no sentido de minimizar os problemas de comunicagéo
interna do destino turistico, além da pi’Omogéo turistica.

5.3.1 Criar o Sistema de Informagées Turisticas

Na era em que vivemos, uma empresa competitiva tem uma base tecnoldgica
adequada as demandas dos clientes. Na atividade turistica, as instituigoes
responsaveis pelo planejamento e gestéo do turismo, seja a nivel Municipal,
Estadual ou Federal, tém a necessidade de identificar, coletar, processar,
armazenar, manter atualizadas e distribuir informagbes de meios de
hospedagem, agéncias receptivas, empresas de transporte, atrativos turisticos,
espagos para eventos, restaurantes entre outras que formam a impressionante
cadeia produtiva do turismo e que sdo indispensaveis & atividade. Além, é
claro, da necessidade de gerar relatérios sobre o comportamento da atividade
turistica, tendéncias, oportunidades de negdcios e os resultados de suas agdes
voltadas para o turismo.

Para Sheldon (1989), a informacdo € o sangue da industria turistica, a coleta, o
processamento, a armazenagem e a distribuicdo de informagées sao
extremamente importantes para a atividade, uma vez que para vender o
produto turistico, € necessario divulgar a informagdo que o caracteriza de
acordo com as expectativas dos turistas que estdo em busca de informagbes
sobre servigos e atragdes, dos profissionais do turismo® que buscam informagd
es sobre a infraestrutura turistica e dos investidores® que buscam informacdes
sobre as tendéncias e oportunidades de negocios.

O processo de compra de um produto turistico é facilitado quando a informagéo
esta disponivel, de forma atualizada aos turistas e aos profissionais do setor.

3 Organizadores de eventos, agente de viagens entre outros que geram fluxo para o destino por meio de
grupos organizados.

4 Agentes exteriores ao destino que buscam iniciar um negdcio ou agentes internos que visao ampliar sua
atividade.
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Um Sistema de Informagées Turisticas, bem definido, permitira o aperfeig
oamento do fluxo de informagdes dentro do destino e como resultado a
melhora na comunicagdo e promogao turistica em um mercado cada vez mais
competitivo. Um Sistema de Informagdes Turisticas deve contar com no mi
nimo 3 modulos:

O Cadastro Municipal de Turismo que amparada por lei, tem por finalidade
captar informagbes da cadeia produtiva do turismo, informagdes sobre a oferta
e demanda turistica, alimentando assim o banco de dados do Sistema de

Informagdes Turisticas.

O Observatéorio do Turismo, responsavel por gerar relatérios de
oportunidades de negdcios, comportamento da oferta e da demanda turistica,
inventario turistico e diagnédstico turistico com base no banco de dados
alimentado pelo Cadastro Municipal de Turismo.

A plataforma de divulgagdo na internet (Portal Turistico), principal
ferramenta de divulgagdo das informagdes turisticas do destino. Com duas
frentes, uma para o turista e outra para o profissional de turismo, o site deve
ser um canal eficiente de comunicagao entre os gestores e o publico por meio
da exposig¢édo das informagdes do Cadastro Municipal de Turismo e dos relato

rios gerados pelo Observatério do Turismo.

5.3.2 Gerir o Sistema de Informagdes Turisticas

Para ser viavel, todo sistema deve funcionar nos principais browsers do
mercado (Acesso web) que permita a realizagdo do cadastro de informagées
turisticas diretamente pela cadeia produtiva do turismo. Que gere os relatorios
do Observatorio de Turismo de forma automatica e que divulgue informagdes

sobre a oferta turistica de forma automatizada no portal turistico do destino.

Para otimizar a gestdo do Sistema de Informagées Turisticas € imprescindivel
um Software capaz de integrar os trés moddulos do Sistema de Informagdes
Turisticas (Cadastro, Observatorio e Portal).
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o Facilidade na gestdo do Cadastro Municipal de Turismo;
o Diversificagédo de relatorios inteligentes sobre o comportamento da oferta
e demanda turistica;

e Facilidade na atualizagdo do Portal Turistico.

5.3.3 Promover e apoiar a comercializagdo do destino turi

stico

O objetivo é planejar e executar um conjunto de atividades distribuidas em uma
linha de tempo, que com esforgos do poder publico e iniciativa privada,
divulgardao o destino turistico para os potenciais centros emissores de turista
com o objetivo de aumentar no numero de visitantes; Divulgara as agdes
institucionais dos agentes turisticos com o objetivo de fortalecer
institucionalmente o destino; E desenvolvera campanhas de conscientizagéo
junto a populagéo local com vistas a melhorar a visédo do Garcense para com a
atividade turistica. Segundo Publio (2008), um anuncio isolado, por mais
criativo que seja, tem muito pouca eficacia comparada com uma campanha
completa, com diversas pecas diferentes, desde que mantenham o mesmo

conceito criativo.

e Consolidagdo de Garga como Destino Turistico regional;
¢ Aumento do fluxo de visitantes;
¢ Melhora da imagem institucional do Destino Garga;

e Melhora da visdo do garcense para com a atividade turistica.

5.4 Melhorar a infraestrutura turistica

E a infraestrutura turistica que oferece as condigdes minimas que viabilizam a
realizagdo da atividade turistica em um determinado lugar. A diferenga entre
um recurso turistico e um atrativo turistico esta na infraestrutura. A titulo de
exemplo: Uma fazenda produtora de café, nesse caso seria entendida como
um recurso turistico, mas quando se prepara para receber o visitante se torna

um atrativo turistico. Dados empiricos indicam que a qualidade do acesso é
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diretamente proporcional ao nimero de visitantes, uma boa infraestrura para
eventos tende a aumentar o fluxo turistico e que uma boa sinalizagao turistica
tende a capilarizar o turista para outras areas que néao o centro da cidade.

5.4.1 Ampliar a oferta de leitos temporarios em época de
grandes eventos

Garga tem uma oferta de leitos modesta, porem condizente com o fluxo turi
stico do dia a dia. Por outro lado, os 778 leitos® disponiveis no municipio ndo
comportam o fluxo de visitantes em época de eventos. Um exemplo é o fluxo

gerado pelo Cerejeiras Festival que chega a receber 50 mil pessoas por dia.

A proposta de posicionamento definida pela visdo de futuro aposta na criagéo
de um calendario de eventos forte para aumentar o fluxo turistico. Visto isso é
preciso aumentar a oferta de leitos no destino, mas tomar cuidado para que
essa agao nao diminua a taxa de ocupagao média. -

Com esse cenério a proposta é ampliar a oferta de leitos temporarios por meio
da sensibilizagao e capacitagdo da populagdo local.

e Aumentar a oferta de leitos no periodo de grandes eventos.

5.4.2 Melhoria das vias de interesse turistico

Sabemos que as vias de interesse turistico sdo espacos de transito de
visitantes que se deslocam de um ponto de interesse turistico a outro e, no
caso de Garga, servem também como atrativo turistico, pois o deslocamento
caracteriza uma atividade turistica, como, por exemplo, fazer caminhada em
meio a natureza, andar a cavalo em estradas rurais, andar de bicicleta em
trilhas, um passeio de trem, etc. Diante disso € fundamental a estruturagdo das
vias de interesse turistico municipais criando um ambiente propicio para atingir
a meta de posicionamento do Destino.

o Ferrovia turistica Garga - Jafa

% Inventario da oferta turistica 2017.
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» Vias de interesse turistico dotadas de infraestrutura para receber o fluxo

de visitantes
5.4.3 Melhoria dos pontos de interesse turistico

Garga possui uma infinidade de recursos turisticos, mais de 50 cachoeiras e va
rias propriedades rurais, cuja atividade econémica tem potencial turistico, como
as propriedades de produgdo de café por exemplo. Todavia a grande maioria
desses recursos turisticos ndo conta com infraestrutura adequada para receber
o visitante. E preciso sensibilizar os proprietarios desses recursos quanto ao
potencial turistico de suas riquezas e orienta-los na transformagdo dos
recursos em verdadeiros pontos de interesse turistico para que atividades turi

sticas possam ser criadas e comercializadas com base em tais pontos.

Garga possui um atrativo turistico formatado, o Zooldgico, que atualmente
pouco contribui com a atividade turistica municipal. O Zooloégico, estar irregular
perante 6rgdos ambientais, nao possui animais de grande atratividade e onera
substancialmente o caixa da Prefeitura. Por questdes ambientais a criagado de
novas atividades turisticas no espago do bosque municipal fica impossibilitada
devido a presenga dos animais limitando o uso turistico do local.

e Propriedades de café estruturadas para receber o visitante;

o Lista de cachoeiras com seus proprietarios sensibilizados e com
infraestrutura adequadas para receber o visitante;

o Liberagao legal do Bosque Municipal, com a desativagdo do zooldgico,
para criagéo do circuito de aventura.

5.4.4 Sinalizagao Turistica Integrada

O turista, por estar fora de seu local habitual de convivio, depende de sinalizag
&0 turistica para encontrar os locais de interesse dentro de um destino. E
fundamental manter uma estrutura de sinalizagdo padronizada e que oferega
seguranga ao visitante. Um bom projeto de sinalizagdo tem potencial para
capilarizar o fluxo turistico dentro do municipio e gerar receita para o Fundo
Municipal de Turismo - FUMTUR. A sinalizagao turistica do municipio de Garga
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¢ deficitaria e deve ser melhorada visando a instalagdo de placas para
pedestres e veiculos em vias publicas, urbanas e rurais e percursos fora de
estrada.

O primeiro passo é a elaboragdo do Projeto Executivo de Sinalizagéo Turistica
Integrada com base no Manual de Sinalizagdo Turistica.

e Geragao de recursos para o FUMTUR;
e Padronizagdo da sinalizagéo turistica;

e Aumento da capilaridade do fluxo turistico municipal.

5.4.5 Melhoria da infraestrutura de eventos

A proposta veio da Secretaria de Turismo e Eventos que tem a intengéo de
estruturar o Parque Ecologico Jayme N. Miranda, que fica na entrada principal

da cidade, para se tornar o centro de eventos de Garga.

¢ Projeto executivo do espago para eventos;

e Espaco de eventos estruturado.

5.5 Conquistar o titulo de Municipio de Interesse Turi
stico

5.5.1 Elaborar o projeto de lei que classifica Garga como MIT

Sao Paulo tem, atualmente, 70 estancias turisticas. A lei complementar N°
1.261, de 29 de abril de 2015 cria uma nova classificag¢éo, além da estancia turi
stica, o municipio de interesse turistico. 140 € o numero de municipios que sera
o classificados como Municipios de Interesse Turistico que € o 1° degrau para
se tornar uma estancia turistica. A cada 3 anos 3 municipios de interesse turi
stico se tornardo estancias e 3 estancias serdo rebaixadas a nivel de municipio
de interesse turistico. Agbes presentes neste plano buscam cumprir as exigé
ncias do Estado para que o municipio de Castilho se torne um Municipio de
Interesse Turistico e ja na primeira avaliagdo avance para o Titulo de Estancia

Turistica. A diferenga, resumidamente, entre ser uma estancia e um municipio
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de interesse turistico esta no volume de recurso destinado ao municipio. Um
municipio de interesse turistico recebe em média 20% do recurso recebido por
uma estancia.

Para ser classificada como MIT, Garga precisa apresentar, via deputado
estadual, um projeto de lei junto a Assembléia Legislativa do Estado de S&o
Paulo conforme exigéncias da lei 1261 de 29 de abril de 2015.

o Receber recursos do Fundo Estadual de Turismo conforme lei 16.283 de
15 de julho de 2016.

6. METAS

6.1 300 mil visitantes no Cerejeiras Festival

O Cerejeiras Festival chegou a impressionantes 250 mil visitantes no ano de
2017 e para o evento continuar sendo o maior festival da cultura japonesa do
mundo a meta é chega a 300 mil visitantes.

6.2 30 atividades turisticas sendo ofertadas
simultaneamente no destino

Para atrair e manter o visitante por mais tempo no destino é fundamental a
oferta de atividades turisticas, portanto o Plano Diretor de Turismo 2017-2020
coloca como meta a oferta comercial de no minimo 30 atividades turisticas
simultaneas no destino turistico. Dessa forma, quando o visitante perguntar: “o

que tem pra fazer em Garga?", devera ter no minimo 30 respostas.

6.3 1500 leitos

Garga conta com 778 leitos® em meios de hospedagem e esse nuimero precisa
aumentar no minimo para 1000 leitos em meios de hospedagem e 500 leitos
temporarios que deverdo ser criados por meio de sensibilizacdo e capacitagao
da populacgao local.

® Inventario da oferta turistica 2017.
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| VOTACAO NOMINAL
~ exd'j@ cjvtoﬁ.,«. ne & 5/023[—’}— , conforme dispde o

-

artigo 188 do Regimento Interno, foi submetido a MMM» VOTACAO NOMINAL na
(4
/ % Sessdo WMN& reahzadaem 1 de_Qutu b de

2017 obtendo-se o resultado seguinte:

GLOBAL ' ARTIGO POR ARTIGO
VEREADOR SIM NAO IM NAO SIM NAO SIM

AO

SIM N
Antonio Franco dos Santos “Bacana” ( ) ( ) ()Y )Yy )Y ()Y ) ()
Deyse Serapi&o ) () ) -a T ) e S0 A )
Fabio José Polisinani () () ()Y ) )Y )Y () ()
Janete Conessa (/) i) st ) o el
Jose Luiz Marques A () () )y )y )y )y ()
Marcéo do Basquete Ly (e ) At i)
Patricia Morato Marangéo () () C)y )Y )Y ()Y () ()
Paulo André Faneco € 0 Rl e T R N (S RIS ) o
Rafael José Frabetti ) C)y )Yy )y )Y ) ()
Reginaldo Luiz Parente %/; () 80 T (R (S R R O
Rodrigo Gutierres (/f () () )Yy )y )y )Y ()
Wagner Luiz Ferreira A ) 5 il e T A T e ORI L0 e
Pedro Santos () () () () () () () ()
RESULTADO
( ) APROVADO POR: ( ) REJEITADO POR:
() UNANIMIDADE () UNANIMIDADE
( ) MAIORIA DE VOTOS () MAIORIA DE VOTOS
() INSUFICIENCIA DE VOTOS
S. Sessoes, [/ de oAttt s de 2017
/ Li"{ecretarlo-
QUORUM DE APROVAGAO:
( ) Maioria Simples. ( ) Maioria Absoluta. () Maioria Qualificada.
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Oficio n® 0334/2017

Garga, 11 de outubro de 2017

Senhor Prefeito:

Atendendo ao que dispde o artigo 61 da Lei Orgénica
Municipal, encaminho a Vossa Exceléncia, para sangio, o Autégrafo n° 067/2017, resultante da
aprovagdo do Projeto de Lei n° CM 085/2017, de autoria do Prefeito Municipal, na 14* Sessdo
Extraordinaria de 2017, realizada no dia 11 de outubro de 2017.

Atenciosamente,

CASSIA Mtﬁis BARIANI

Técnico Legislativo

Exmo. Sr.

JOAO CARLOS DOS SANTOS
Prefeito Municipal de Garga
NESTA
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AUTOGRAFO N° 067/2017
PROJETO DE LEI N° 085/2017

DISPOE SOBRE A POLITICA MUNICIPAL DE TURISMO, INSTITUI O FUNDO
MUNICIPAL DE TURISMO - FUMTUR, DEFINE AS ATRIBUICOES DA
ADMINISTRACAO MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E
ESTIMULO AO SETOR TURISTICO E DA OUTRAS PROVIDENCIAS

A Camara Municipal aprova a seguinte Lei:
CAPITULO I - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei estabelece normas sobre a Politica Municipal de Turismo,
define as atribui¢des do Governo Municipal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor
turistico, disciplina a prestagdo de servigos, o cadastro e a fiscalizagdo dos prestadores de servigos
turisticos, em consonéncia com o disposto na Lei Federal n° 11.771/2008, de 17 de setembro de 2008 e
suas alteragdes, conhecida como Lei Geral do Turismo Brasileiro.

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se turismo as atividades realizadas
por pessoas fisicas durante viagens e estadas em lugares diferentes do seu entorno habitual, por um
periodo inferior a 01 (um) ano com finalidade de lazer, negdcios ou outras.

Pariagrafo tnico. As viagens e estadas de que trata o caput deste artigo
devem gerar movimentagdo econdmica, trabalho, emprego, renda e receitas piiblicas, constituindo-se
instrumento de desenvolvimento econdmico e social, promogdo e diversidade cultural e preservagédo da
biodiversidade.

CAPITULO 1I - DA POLITICA MUNICIPAL DE TURISMO
Se¢iio I - Dos Principios

Art. 3° A Politica Municipal de Turismo é a estabelecida nesta lei, seguindo
diretrizes, metas e programas definidos pela Lei Geral do Turismo, bem como pelo Plano Diretor de
Turismo — PDT aprovado por resolugdo pelo Conselho Municipal de Turismo — COMTUR e descrito
no Anexo I desta Lei.

Paragrafo tinico. A Politica Municipal de Turismo obedecera aos principios
constitucionais da livre iniciativa, da descentralizagdo, da regionalizagdo e do desenvolvimento
econdmico-social justo e sustentavel.

Seciio II - Dos Objetivos

Art. 4° A Politica Municipal de Turismo tem por objetivos:

I democratizar o acesso da populagédo local e dos visitantes aos pontos de interesse turisticos do

Municipio, envolvendo as instincias publicas, privadas e a sociedade civil organizada, contribuindo
para a elevagdo do bem-estar geral;

II.  promover a inclusdo social pelo crescimento da oferta de trabalho e melhor distribui¢do de
renda, reduzindo as disparidades sociais;
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III. buscar ampliar os fluxos turisticos, a permanéncia e o gasto médio dos turistas no Municipio;

[V.  estimular a criagdo e a consolidagdo dos produtos turisticos Municipal, por meio da mobilizagio
e sensibilizagdo da comunidade, de forma descentralizada e regionalizada, em seu territorio com vistas
em afrair turistas regionais, nacionais e internacionais, buscando beneficiar o Municipio,
especialmente, no desenvolvimento econdmico e social.

V. propiciar a pratica de turismo sustentdvel nas 4reas naturais, promovendo a atividade como
veiculo de educagio e interpretagdo ambiental e incentivando a adogdo de condutas e praticas de
minimo impacto compativeis com a conservagio do meio ambiente natural;

VL. preservar a identidade cultural das comunidades e populagdes tradicionais eventualmente
afetadas pela atividade turistica;

VII. prevenir e combater as atividades turisticas relacionadas aos abusos de natureza sexual, em
especial a pedofilia, além de outras que afetem a dignidade humana, respeitadas as competéncias dos
diversos orgdos governamentais envolvidos;

VIIL. desenvolver, ordenar e promover os diversos segmentos turisticos;

IX.  propiciar os recursos necessarios para investimentos e aproveitamento do espago turistico
Municipal de forma a permitir a ampliagdo, a diversificagio, a modernizagdo e a seguranca dos
equipamentos e servigos turisticos, adequando-0s as caracteristicas ambientais e socioecondmicas
regionais existentes;

X.  Incentivar e auxiliar no aumento e diversificagdo de linhas de financiamentos para
empreendimentos turisticos e para o desenvolvimento das pequenas e microempresas do setor pelos
bancos e agéncias de desenvolvimento oficiais;

XI.  contribuir para o alcance de politica tributaria justa e equéanime, na esfera municipal, para as
diversas entidades componentes da cadeia produtiva do turismo;

XII.  promover a integragio do setor privado como agente complementar de financiamento em infra-
estrutura e servigos piiblicos necessarios ao desenvolvimento turistico;

XIIL propiciar a competitividade do setor por meio da melhoria da qualidade, eficiéncia e seguranga
na prestagdo dos servigos, da busca da originalidade ¢ do aumento da produtividade dos agentes
publicos e empreendedores turisticos privados;
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XIV. estabelecer padres e normas de qualidade, eficiéncia e seguranga na prestagio de servigos por
parte dos operadores, empreendimentos e equipamentos turisticos, com énfase para as NBRs
publicadas pela ABNT — Associagdo Brasileira de Normas Técnicas;

XV. promover a formagdo, o aperfeigoamento, a qualificagdo e a capacitagdo de recursos humanos
para a area do turismo, bem como a implementagdo de politicas que viabilizem a colocagido
profissional no mercado de trabalho; e

XVI implementar a produgdo, a sistematizagio e o intercambio de dados estatisticos e informagdes
relativas as atividades e aos empreendimentos turisticos instalados no Municipio.

Paragrafo unico. Quando se tratar de unidades de conservagdo, o turismo
sera desenvolvido em consondncia com seus objetivos de criagdo e com o disposto no plano de manejo
da unidade.

CAPITULO III - DO SISTEMA MUNICIPAL DE TURISMO
Secdio I - Da Organizacio e Composigio

Art. 5° Para gerir a Politica Municipal de Turismo, fica criado o Sistema
Municipal de Turismo — SIMTUR, constituido pelos seguintes érgios:

. Orgéo Superior Executivo: Orgdo de Turismo Municipal;

I. Orgdo normativo, consultivo, deliberativo e fiscalizador: Conselho Municipal de Turismo -
COMTUR;

III. Orgdos auxiliares: Demais Secretarias da Administragdo Publica Municipal, com atribuigdes
ligadas direta ou indiretamente ao setor turistico;

IV. Organizagdo da Sociedade Civil: Associa¢do de Turismo;

V. Unidades de Conservagdo: Orgdos que administram unidades de conservagdo de interesse
turistico, piblicas e privadas, existentes no Municipio.

Parigrafo unico. Orgio de Turismo Municipal € a Secretaria de
Desenvolvimento de Turismo e Eventos.
Secio I1 — Das competéncias
Art. 6° Compete ao SIMTUR:

L Compete ao Orgdo de Turismo Municipal:
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a. estabelecer a Politica Municipal de Turismo, planejar, fomentar, regulamentar, coordenar e
fiscalizar a atividade turistica;

b.  Elaborar e dar publicidade ao inventario da oferta turistica anualmente:

c.  Elaborar e dar publicidade ao estudo de demanda turistica anualmente;

d.  elaborar e atualizar de forma participativa e atingir as metas do Plano Diretor de Turismo — PDT:;

e. estabelecer e fazer gestdo do Sistema de Informagdes Turisticas;

f.  estabelecer o Manual de Sinalizagdo Turistica Municipal;

g. estabelecer o Manual de Identidade Visual Municipal;

h.  elaborar, atualizar e atingir as metas do Plano de Comunicagao;

i.  elaborar e fazer a gestdo do Calendario de Eventos Turisticos anualmente;

J.  estruturagdo e manutengdo de vias de interesse turistico publicas;

k. implementar e dar manutengéo na sinalizagdo turistica publica;

. estruturagdo e manutengdo dos pontos de interesse turistico piiblicos;

m. divulgar institucionalmente o destino turistico;

n. fazer a gestdo da marca turistica municipal;

0. estimular a atragdo de eventos que gerem fluxo turistico;

p. aumentar a oferta de servigos de apoio ao turista por meio de parcerias;

q. sensibilizagio e capacitagdo da populagdo local em relagio a atividade turistica:

r.  atuar junto as administrages puiblicas, estadual e federal, com o objetivo de fomentar a atividade
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turistica do municipio;

s. classificar e qualificar os prestadores de servigos e conferir chancela oficial representada por
selos, certificados, placas e demais simbolos.

§ 1° O poder publico atuard, mediante apoio técnico, logistico e
financeiro, na consolidagio do turismo como importante fator de desenvolvimento sustentavel, de
distribui¢do de renda, de geragdo de emprego e da conservagdo do patriménio natural, cultural e
turistico.

§ 2° O Orgdo Municipal de Turismo poderd firmar parceria com
Organizagdo da Sociedade Civil para cumprir suas fungées dentro do SIMTUR.

§3°0 Orgﬁo de Turismo Municipal podera buscar junto aos Orgdos
auxiliares, apoio técnico e financeiro para as iniciativas, planos e projetos que visem ao fomento do
turismo.

I.  Compete ao Conselho Municipal de Turismo - COMTUR:

a. as competéncias do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR serdo regidas pela Lei Municipal
n® 3.786/2004 e suas alteragdes.

. Competem aos Orgdos Auxiliares:

a. auxiliar o Orgdo Municipal de Turismo, mediante termo de parceria, na execugdo de suas
competéncias relacionadas a implementagdo da Politica Municipal de Turismo.

III. Compete a Associagdo de Turismo:

a. auxiliar o Orgdo Municipal de Turismo, mediante termo de parceria de interesse matuo, na
execugdo de suas competéncias relacionadas a implementagao da Politica Municipal de Turismo.

Secéo III - Dos instrumentos de planejamento e gestio
Subsecido I — Do Inventario da Oferta Turistica
) Art. 7° O Inventario da Oferta Turistica sera elaborado e atualizado pelo
Orgdo de Turismo Municipal ou em convénio com entidades publicas ou privadas especializadas, com

o objetivo de identificar a oferta turistica Municipal.

§ 1° O Inventario da Oferta Turistica sera elaborado anualmente, ou mais
vezes por ano se necessario, observado o interesse publico;

§ 2° Cabera ao COMTUR categorizar a oferta turistica por meio de
resolugdo.

Art. 8° O Inventario da Oferta Turistica sera composto por basicamente:
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[ O exigido nas resolugdes sobre o tema, publicadas pela Secretaria de Estado de Turismo;
II.  Pelo exigido na Lei Complementar Estadual n® 1.261 de 29 de abril de 2015 e suas alteragdes;
1. Estrutura minima definida por resolugdo do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR.

Subse¢iio 11 — Do Estudo de Demanda Turistica
_ Art. 9° O Estudo de Demanda Turistica sera elaborado e atualizado pelo
Org@o de Turismo Municipal ou em convénio com entidades publicas ou privadas especializadas, com

o objetivo de identificar o perfil e mensurar o fluxo do visitante atual e potencial.

§ 1° O Estudo de Demanda Turistica sera elaborado anualmente, ou mais
vezes por ano se necessario, observado o interesse publico.

§ 2° Cabera ao COMTUR categorizar a demanda turistica por meio de
resolucdo.

Art. 10. O Estudo de Demanda Turistica sera composto por basicamente:

I. O exigido nas resolugdes sobre o tema, publicadas pela Secretaria de Estado de Turismo;
II.  Pelo exigido na lei complementar Estadual 1.261 de 29 de abril de 2015 e suas alteragdes;
III. Estrutura minima definida por resolugdo do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR.

Subse¢do III — Do Plano Diretor de Turismo — PDT

Art. 11. O PDT sera elaborado e atualizado pelo Orgdo de Turismo
Municipal ou em convénio com entidades piblicas ou privadas especializadas, com o objetivo de
ordenar as agOes do setor publico, orientando o esforgo do Municipio e a utilizagdo dos recursos
pliblicos para o desenvolvimento da Politica Municipal de Turismo, ouvidos os segmentos publicos e
privados interessados e com a participagdo efetiva e determinante do COMTUR.

§ 1° O PDT sera revisto a cada 3 (trés) anos, ou antes se necessario,
observado o interesse publico.

§ 2° O PDT terad seus programas, agdes, projetos e atividades revistos
anualmente por meio de comissdo do Conselho Municipal de Turismo - COMTUR - especifica para
este fim.

§ 3° O Plano Diretor de Turismo devera ser aprovado por meio de
resolucdo pelo Conselho Municipal de Turismo - COMTUR - e na forma do Anexo 1 desta Lei.

§ 4° O Plano Diretor de Turismo devera ser avaliado e ter como
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responsavel técnico um Turismologo.
Art. 12. O PDT sera composto por basicamente:

. O exigido nas resolugdes sobre o tema, publicadas pela Secretaria de Estado de Turismo:
II.  Pelo exigido na Lei Complementar Estadual n° 1.261 de 29 de abril de 2015 e suas alteragdes:

III.  Estrutura minima definida por resolugio do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR.

Subsecido IV — Do Sistema de Informacées Turisticas
Art. 13. O Sistema de Informagdes Turisticas sera elaborado e gerido
pelo Orgdo de Turismo Municipal ou em convénio com entidades publlcas ou privadas especializadas,
com o objetivo de melhorar a gestdo da informagdo turistica no Municipio.

Art. 14. O Sistema de Informagdes Turisticas serd composto por:

I.  Cadastro Municipal de Turismo;
II.  Observatorio do Turismo;
[lI. Portal Turistico Oficial do Municipio (site);
IV. Centro de Atendimento ao Turista — CAT;
V. Pontos de Informagdes Turisticas.
§ 1° O Sistema de Informagdes Turisticas dever4 ser regulamentado por

meio de resolugdes do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR;

§ 2° Pontos de Informagdes Turisticas deverdo usar como fonte das
informagdes Portal Turistico Oficial do Municipio;

§ 3 O Orgdo de Turismo Municipal podera a qualquer momento
contratar software que facilite a gestdo do Sistema de Informagdes Turisticas.

§ 4° O Centro de Atendimento ao Turista devera ser gerido pelo Orgdo de
Turismo Municipal ou ente por ele indicado com a devida aprovagdo do Conselho Municipal de
Turismo - COMTUR.

Subse¢io V — Do Manual de Sinalizacdo Turistica

Art. 15. O Manual de Sinalizagdo Turistica sera elaborado e atualizado
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pelo Orgio de Turismo Municipal ou em convénio com entidades publicas ou privadas especializadas,
com o objetivo de ordenar a sinalizagdo turistica municipal.

§ 1° O Manual de Sinalizagdo Turistica devera ser aprovado junto ao
COMTUR.

§ 2° Cabera ao COMTUR definir, por meio de resolugdio, os seguintes
critérios que embasardo a criagdo do Manual de Sinalizagdo Turistica:

[ Zoneamento turistico;

Il Concessao de titulo de via de interesse turistico a logradouros municipais;
[Il. Hierarquizagio de pontos de interesse turistico;

IV. Hierarquizagdo de areas turisticas.

Art. 16. O Manual de Sinalizagdo Turistica serd composto por
basicamente:

I.  Projeto de orientagdo de trafego turistico;
II.  Layout do mobiliario de sinalizagéo turistica;
[II. Meétodo de instalagio, desinstalagdo e manutengio da sinalizago turistica;

IV. Critérios de utilizagdo do mobiliario de sinalizagdo turistica pela iniciativa privada e poder
publico.

Subsec¢do VI — Do Manual de Identidade Visual
) Art. 17. O Manual de Identidade Visual sera elaborado e atualizado pelo
Orgdo de Turismo Municipal ou em convénio com entidades pablicas ou privadas especializadas, com

o objetivo de ordenar o uso da marca turistica municipal.

Paragrafo unico. O Manual de Identidade Visual devera ser aprovado
junto ao COMTUR.

Art. 18. O Manual de Identidade Visual sera composto por basicamente:

I.  Marca grafica (Marca turistica);

I, Identidade visual (elementos expansivos);
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I Critérios para aplicagdo que servira para garantir o bom uso da identidade visual.

Subsecio VII - Do Plano de Comunicacio

Art. 19. O Plano de comunicago sera elaborado e atualizado pelo Orgdo
de Turismo Municipal ou em convénio com entidades plblicas ou privadas especializadas, com o
objetivo de ordenar as agdes publicas e privadas referentes a divulgagdo da atividade turistica
municipal, orientando os esforgos e a utilizagdo dos recursos publicos e privados.

§ 1° O Plano de comunicagdo serd elaborado anualmente.

§ 2° O Plano de comunicagdo deverd ser aprovado pelo Conselho
Municipal de Turismo — COMTUR.

§ 3° Cabera ao COMTUR definir critérios de participagdo da iniciativa
privada na publicidade institucional.

Art. 20. O Plano de comunicagao sera composto por basicamente:

. Propostas para atrair visitantes para a cidade;

II.  Propostas para melhorar a imagem institucional do destino turistico perante investidores e poder
publico;

Il Propostas para mostrar os beneficios da atividade turistica a populagiio e agentes do turismo local.

Art. 21. O Plano de comunicagio sera executado pelo Orgdo de Turismo
Municipal ou em convénio com entidades piblicas ou privadas especializadas.

Subseg¢io VIII — Do Calendario de Eventos Turisticos

Art. 22. O Calendario de Eventos Turisticos sera elaborado e atualizado
anualmente por comissdo especifica junto ao Conselho Municipal de Turismo, com o objetivo de
ordenar as agdes do setor publico, orientando o esforgo do Municipio e a utilizagdo dos recursos
publicos para o desenvolvimento de eventos geradores de fluxo turistico.

§ 1° O COMTUR devera publicar resolugdo sobre o tema até o dia 31 de
outubro de cada ano, relacionando os eventos a serem realizados de 1° de janeiro a 31 de dezembro do
ano seguinte.

§ 2° O Poder Executivo editara Decreto dispondo sobre o ajuste de datas, a
realizagdo e a organizagio dos eventos, bem como informagdes sobre custeio até o dia 30 de novembro
de cada ano, relacionando os eventos a serem realizados de 1° de janeiro a 31 de dezembro do ano
seguinte.

§ 3° O Orgdo de Turismo Municipal devera dar publicidade ao calendario
de eventos turisticos até a 1° semana do més de novembro, relacionando os eventos a serem realizados
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de 1° de janeiro a 31 de dezembro do ano seguinte.
Sec¢do IV - Do Suporte Financeiro as Atividades Turisticas

Art. 23. O suporte or¢amentario e financeiro ao setor turistico sera
viabilizado por meio dos seguintes mecanismos operacionais de canalizagdo de recursos:

. daLei Orgamentaria Anual - LOA, alocado ao Orgdo de Turismo Municipal;

do Fundo Municipal de Turismo — FUMTUR;

do Fundo de Melhoria dos Municipios Turisticos que dispde a Lei 16.283 de 15 de julho de 2016 por
meio de convénios com o Departamento de Apoio ao Desenvolvimento dos Municipios Turisticos —
DADETUR do Estado de Sdo Paulo;

de agéncias de fomento ao desenvolvimento regional;

alocados pela Unido;

de organismos e entidades municipais, estaduais, nacionais e internacionais.

§ 1° O poder piablico municipal podera viabilizar, ainda, a criacdo de
mecanismos de investimentos privados no setor turistico ¢ novas fontes de recurso para o Fundo
Municipal de Turismo.

§ 2° Os pleitos junto ao Fundo de Melhoria dos Municipios Turisticos por
meio de convénios com o Desenvolvimento dos Municipios Turisticos — DADETUR do Estado de Sdo
Paulo deverdo estar devidamente instruidos com a manifestagdo do Conselho Municipal de Turismo —
COMTUR, conforme artigo 6° da Lei n® 16.283 de 15 de julho de 2016 e suas alteragdes.

CAPITULO IV - DOS PRESTADORES DE SERVICOS TURISTICOS
Secdo I - Da Prestacio de Servigos Turisticos
Subsecio I - Do Funcionamento e das Atividades

Art. 24. Consideram-se prestadores de servigos turisticos, para os fins desta
Lei, as sociedades empresariais, sociedades simples, os empresarios individuais e 0s servigos sociais
auténomos que presiem servigos turisticos remunerados e que exercam atividades econdmicas
relacionadas a cadeia produtiva do turismo com sede no Municipio ou nio.

Art. 25. Os prestadores de servigos turisticos estdo obrigados a inscrever-se
no Cadastro Municipal de Turismo e obter anualmente a licenga de funcionamento junto ao Orgdo de
Turismo Municipal, sem prejuizo de outras licengas e autorizagdes exigiveis.

Paragrafo unico. Os empreendimentos ou estabelecimentos de hospedagem
que explorem ou administrem, em residéncias ou condominios residenciais, a prestagdo de servigos de
hospedagem em unidades mobiliadas e equipadas, bem como outros servigos oferecidos a hospedes,
estdo sujeitos ao cadastro de que trata esta Lei e ao seu regulamento.

Subsecio II - Dos Direitos
Art. 26. Sido direitos dos prestadores de servigos turisticos desde que

devidamente incluidos no Cadastro Municipal de Turismo, resguardadas as diretrizes da Politica
Municipal de Turismo, na forma desta Lei:
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[ Participar da divulgagdo institucional municipal para as quais podem contribuir financeiramente
quando for o caso;

Ter o percurso, entre a sede municipal e o centro de sua respectiva area turistica sinalizado com placas
de orientagdo para veiculos; )

Acesso a relatorios sobre o comportamento da atividade turistica municipal, elaborados pelo Orgdo de
Turismo Municipal;

Utilizar, para fins publicitarios, desde que referenciando os créditos, fotos, pecas graficas e outros
documentos disponibilizados pelo Orgdo de Turismo Municipal desde que de acordo com as regras
que preconizam o Manual de Identidade Visual Municipal.

Subsecio III - Dos Deveres
Art. 27. Sdo deveres dos prestadores de servigos turisticos:
L Cadastrar-se e manter atualizados seus dados no Cadastro Municipal de Turismo:

Oferecer um servigo de qualidade com base na proposta de posicionamento do Plano Diretor de
Turismo;

Capacitar seus colaboradores;

Atrair turistas por meio de divulgagio privada;

Manter-se atualizado para divulgar outros prestadores de servigos turisticos e atrativos ao cliente;
Cumprir as leis e normas relacionadas;

Complementar a sinalizagdo turistica para seu empreendimento com base no Manual de Sinalizagdo
Turistica

Fornecer ao Orgdo de Turismo Municipal, em periodicidade por ele determinada, informagdes
relacionadas a demanda turistica.

Secdo II - Da Fiscalizagio
Art. 28. O Conselho Municipal de Turismo — COMTUR, por meio de
Comissdo especifica, no ambito de sua competéncia, fiscalizara o cumprimento desta Lei por toda e
qualquer pessoa, fisica ou juridica, que exer¢a a atividade de prestacdo de servigos turisticos,
cadastrada ou ndo, inclusive as que adotem, por extenso ou de forma abreviada, expressdes ou termos

que possam induzir em erro quanto ao real objeto de suas atividades.

Secéo III - Das Infracdes e das Penalidades
Subseciio I — Das penalidades

Art. 29. A ndo-observéncia do disposto nesta Lei sujeitara os prestadores de
servigos turisticos, observado o contraditério e a ampla defesa, as seguintes penalidades:
L. adverténcia por escrito;

II.  multa;

[II.  cancelamento da classificagdo;
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IV. interdicdo de local, atividade, instalagdo, estabelecimento empresarial, empreendimento ou
equipamento; e

V. cancelamento do cadastro.

§ 1° As penalidades previstas nos incisos Il a V do caput deste artigo
poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente.

§ 2° A aplicagdo da penalidade de adverténcia ndo dispensa o infrator da
obrigacdo de fazer ou deixar de fazer, interromper, cessar, reparar ou sustar de imediato o ato ou a
omissdo caracterizada como infragdo, sob pena de incidéncia de multa ou aplicagdo de penalidade
mais grave.

§ 3° A penalidade de multa serd em montante ndo inferior a 4 (meio) salario
minimo e ndo superior a 1000 (mil) salarios minimos.

§ 4° Resolugdo normativa do COMTUR dispora sobre critérios para
gradagio dos valores das multas.

§ 5° A penalidade de interdi¢do sera mantida até a completa regularizagdo da
situagdo, ensejando a reincidéncia de tal ocorréncia aplicagdo de penalidade mais grave.

§ 6° A penalidade de cancelamento de cadastro implicara a paralisagdo dos
servigos e a apreensdo do certificado de cadastro, sendo deferido prazo de até 30 (trinta) dias, contados
da ciéncia do infrator, para regularizagdo de compromissos assumidos com os usuarios, ndo podendo,
no periodo, assumir novas obrigagdes.

§ 7° As penalidades referidas nos incisos Il a V do caput deste artigo
acarretardo a perda, no todo, ou em parte, dos beneficios, recursos ou incentivos que estejam sendo
concedidos ao prestador de servigos turisticos.

Art. 30. Serdo observados os seguintes fatores na aplicagdo de penalidades:
[.  natureza das infragdes;

II. menor ou maior gravidade da infragdo, considerados os prejuizos dela decorrentes para os
usudrios e para o turismo nacional; e

III. circunstancias atenuantes ou agravantes, inclusive os antecedentes do infrator.

§ 1° Constituirdo circunstancias atenuantes a colaboragdo com a fiscalizagdo
¢ a presteza no ressarcimento dos prejuizos ou reparagdo dos erros.

§ 2° Constituirdo circunstancias agravantes a reiterada pratica de infragdes, a
sonegagdo de informagdes e documentos e os obstaculos impostos a fiscalizagdo.
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§ 3° As infragdes e respectivas penalidades aplicadas serdo registradas no
cadastro do infrator junto ao Cadastro Municipal de Turismo.

Art. 31. A multa a ser cominada sera graduada de acordo com a gravidade
da infragdo, a vantagem auferida, a condigdo econémica do fornecedor, bem como com a imagem do
turismo municipal, devendo sua aplicagdo ser precedida do devido procedimento administrativo, e ser
levados em conta os seguintes fatores:

I maior ou menor gravidade da infragéo; e
II.  circunstancias atenuantes ou agravantes.

§ 1° As multas a que se refere esta Lei, devidamente atualizadas na data de
seu efetivo pagamento, seriio recolhidas a conta tinica do Executivo Municipal.

§ 2° Os débitos decorrentes do ndo pagamento, no prazo de 30 (trinta) dias,
de multas aplicadas serdo, apds apuradas sua liquidez e certeza, inscritos na Divida Ativa do
Municipio.

Art. 32. Cabera pedido de reconsideragio, no prazo de 10 (dez) dias,
contados a partir da efetiva ciéncia pelo interessado, a autoridade que houver proferido a decisio de
aplicar a penalidade, a qual decidira no prazo de 5 (cinco) dias.

Art. 33. Cumprida a penalidade e cessados os motivos de sua aplicagdo, os
prestadores de servigos turisticos poderdo requerer reabilitagdo.

Parigrafo unico. Deferida a reabilitagdo, as penalidades anteriormente
aplicadas deixardo de constituir agravantes, no caso de novas infragdes, nas seguintes condicdes:

L. decorridos 180 (cento e oitenta) dias sem a ocorréncia de novas infragdes nos casos de

adverténcia;

I decorridos 2 (dois) anos sem a ocorréncia de novas infragdes nos casos de multa ou cancelamento
da classificagdo; e

III. decorridos 5 (cinco) anos, sem a ocorréncia de novas infragdes, nos casos de interdigio de local,
atividade, instalagdo, estabelecimento empresarial, empreendimento ou equipamento ou cancelamento
de cadastro.

Subsecdo II — Das infracdes

Art. 34. Prestar servigos de turismo sem o devido cadastro no Orgdo
Municipal de Turismo ou ndo atualizar cadastro com prazo de validade vencido:

I Pena-multa e interdigio do local e atividade, instalagdo, estabelecimento empresarial,
empreendimento ou equipamento.
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Parigrafo tnico. A penalidade de interdigdo sera mantida até a completa
regularizagdo da situagdo, ensejando a reincidéncia de tal ocorréncia aplicagdo de penalidade mais
grave.

Art. 35. Ndo cumprir com os deveres insertos no artigo 27 desta Lei:

I.  Pena-adverténcia por escrito.

Paragrafo Gnico. No caso de ndo observancia dos deveres insertos no inciso
I'e VIII do caput do artigo 27 desta Lei, cabera aplicagdo de multa, conforme dispuser Regulamento.

CAPITULO V - DO FUNDO MUNICIPAL DE TURISMO

Art. 36. Fica criado o Fundo Municipal de Turismo, de natureza contabil,
com autonomia administrativa e financeira, vinculado ao Orgﬁo Municipal de Turismo, instrumento de
captagdo e aplicagdo de recursos, que tem por objetivo o financiamento, o apoio ou a participagdo
financeira em planos, projetos, agdes e empreendimentos reconhecidos pelo Conselho Municipal de
Turismo como de interesse turistico.

§ 1° O Fundo Municipal de turismo de que trata este artigo sera identificado
pela sigla FUMTUR.

§ 2° Os planos, projetos, agdes e empreendimentos de que trata o caput deste
artigo deverdo estar abrangidos pelos objetivos da Politica Municipal de Turismo e nos termos dos
artigos 71 a 74 da Lei Federal n° 4.320, de 17 de margo de 1964.

Art. 37. Os recursos do Fundo Municipal de Turismo, em consonédncia com
a Politica Municipal de Turismo serdo aplicados no (a):

I fomento das atividades relacionadas ao turismo no Municipio, visando criar alternativas de
geragdo de emprego, melhoria de renda e qualidade de vida da populagdo do Municipio;

melhoria da infraestrutura turistica;

incentivo a divulgagdo e promogdo do Municipio e de seus produtos turisticos;

treinamento e capacitagdo de profissionais vinculados ao turismo;

atragdo, captagdo e promogdo de eventos de interesse turistico para o Municipio, sendo tais eventos de
natureza empresarial, artistica, esportiva, social € outros concernentes 4 demanda de negocios, cultura
e lazer;

manutengao e criagdo de novos servigos de apoio ao turismo no Municipio.

Art. 38. Constituem recursos do Fumtur;
L recursos orgamentarios e créditos adicionais destinados pelo Municipio;
contribuigdes, transferéncias de pessoa fisica ou juridica, institui¢io pablica ou privada;
subvengdes, repasses e donativos em bens ou espécies;

recursos oriundos de convénios, contratos ou acordos firmados com institui¢des piblicas ou privadas,
nacionais ou estrangeiras;
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patrocinio e apoio de pessoas juridicas, nacionais ou estrangeiras, destinados a promogdes, eventos,
campanhas publicitarias e projetos especiais no dmbito do turismo;

100% (cem por cento) dos valores arrecadados com taxas de publicidade relacionados ao mobiliario
urbano de sinalizagdo urbana e rural, existentes e futuros, definidos como padrdo pelo Manual de
Sinalizagdo Turistica Municipal;

100% (cem por cento) dos valores arrecadados com a Marca Turistica Municipal, definidos pelo
Manual de Identidade Visual Municipal;

100% (cem por cento) da arrecadagdo do ISS do ano anterior referente aos prestadores de servigos
turisticos cuja atividade principal seja majoritariamente beneficiada pelo fluxo turistico;

demais receitas decorrentes de depdsitos bancarios e aplicagdes financeiras, observadas as disposi¢des
legais pertinentes;

disponibilidades monetérias em depositos bancarios ou em caixa, oriundas de receitas especificadas;
direitos que vierem a se constituir;

bens moveis e imdveis adquiridos ou provenientes de doagdo, destinados a execugdo das agdes e
servigos turisticos de abrangéncia municipal.

§ 1° Cabera ao Manual de Sinalizagdo Turistica Municipal, devidamente
aprovado por resolugdo junto a0 COMTUR, regulamentar o uso da Sinalizagdo Turistica Municipal.

§ 2° Caberd ao Manual de Identidade Visual Municipal, devidamente
aprovado por resolugdo junto a0 COMTUR, regulamentar o uso da Marca Turistica Municipal.

§ 3° A competéncia da movimentagdo e aplicagdo dos recursos do FUMTUR
sera definida em seu regimento interno.

§ 4° Os Programas e Projetos do Plano Diretor de Turismo terdo preferéncia
no uso dos recursos do FUMTUR.

§ 5 O COMTUR devera aprovar as agdes para atendimento com recursos do
FUMTUR, observadas as finalidades previstas no artigo 37 desta Lei.

§ 6° O inventirio dos bens e direitos vinculados ao FUMTUR, que
pertengam ao Municipio, sera processado anualmente.

Art. 39. O saldo ndo utilizado pelo FUMTUR sera transferido para o
proximo exercicio, a seu crédito.

Art. 40. Ocorrendo a extingdo do FUMTUR, os bens permanentes
adquiridos com recursos publicos serdo incorporados ao patriménio do Municipio.

CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS
Art. 41. O Poder Executivo Municipal, através do Orgdo de Turismo
Municipal poderd delegar competéncia para o exercicio de atividades e atribuigdes especificas
estabelecidas nesta Lei a 6rgdos e entidades da administragdo publica, inclusive a fiscalizagdo dos

prestadores de servigos turisticos, assim como a aplicagdo de penalidades e arrecadagio de receitas.

Art. 42. O Poder Executivo Municipal através de Decreto regulamentara:
I. Os limites para registro de prestadores de servigos turisticos.

Art. 43. O COMTUR, através de resolu¢des normatizara a atividade turistica
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municipal.

Art. 44. As despesas decorrentes com a execugdo da presente Lei serdo
suportadas por dotagdes orgamentarias proprias consignadas no orgamento vigente, suplementadas se
necessario.

Art. 485, Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo observando o
disposto no Paragrafo tnico deste artigo.

Paragrafo uinico. O disposto nos incisos VI, VII e VIII do artigo 38 entrard
em vigor a partir de 01 de janeiro de 2018.
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Publicagao amparada na Lei Municipal 4.931/2014
Ano IV — Nimero 747 — Garc¢a, 11 de outubro de 2017

PODER EXECUTIVO

LEIS

LElI N°5.162/2017

DISPOE SOBRE A POLITICA MUNICIPAL DE TURISMO, INSTITUI O FUNDO MUNICIPAL DE TURISMO —
FUMTUR, DEFINE AS ATRIBUIGOES DA A'DMINISTRAQAO MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E ESTIMULO AO SETOR TURISTICO E DA OUTRAS PROVIDENCIAS

O Prefeito do Municipio de Garga, Estado de S&o Paulo, no uso de suas atribuigdes,
faz saber que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona e promulga a seguinte lei:

CAPITULO | - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei estabelece normas sobre a Politica Municipal de Turismo, define as
atribuicdes do Governo Municipal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico, disciplina a
prestagdo de servigos, o cadastro e a fiscalizagdo dos prestadores de servicos turisticos, em consonéncia com o
disposto na Lei Federal n® 11.771/2008, de 17 de setembro de 2008 e suas alteragdes, conhecida como Lei Geral
do Turismo Brasileiro.

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se turismo as atividades realizadas por
pessoas fisicas durante viagens e estadas em lugares diferentes do seu entomno habitual, por um periodo inferior a
01 (um) ano com finalidade de lazer, negdcios ou outras.

Paragrafo dnico. As viagens e estadas de que trata o caput deste artigo devem gerar
movimentagdo econdmica, trabalho, emprego, renda e receitas publicas, constituindo-se instrumento de
desenvolvimento econdmico e social, promogéo e diversidade cultural e preservagao da biodiversidade.

CAPITULO Il - DA POLITICA MUNICIPAL DE TURISMO
Segdo | - Dos Principios

Art. 3° A Politica Municipal de Turismo € a estabelecida nesta lei, seguindo diretrizes,
metas e programas definidos pela Lei Geral do Turismo, bem como pelo Plano Diretor de Turismo — PDT aprovado
por resolucdo pelo Conselho Municipal de Turismo — COMTUR e descrito no Anexo | desta Lei.

Paragrafo unico. A Politica Municipal de Turismo obedecera aos principios
constitucionais da livre iniciativa, da descentralizagdo, da regionalizagdo e do desenvolvimento econémico-social
justo e sustentavel.

Segdo |l - Dos Objetivos
Art. 4° A Politica Municipal de Turismo tem por objetivos:

il democratizar o acesso da populagéo local e dos visitantes aos pontos de interesse turisticos do Municipio,
envolvendo as instancias publicas, privadas e a sociedade civil organizada, contribuindo para a elevagdo do bem-
estar geral;

1L promover a inclusdo social pelo crescimento da oferta de trabalho e melhor distribuigdo de renda, reduzindo
as disparidades sociais;

111. buscar ampliar os fluxos turisticos, a permanéncia e o gasto médio dos turistas no Municipio;



IV.  estimular a criagdo e a consolidagdo dos produtos turisticos Municipal, por meio da mobilizagédo e
sensibilizagdo da comunidade, de forma descentralizada e regionalizada, em seu territério com vistas em atrair
turistas regionais, nacionais e internacionais, buscando beneficiar o Municipio, especialmente, no desenvolvimento
econdmico e social.

V. propiciar a pratica de turismo sustentavel nas areas naturais, promovendo a atividade como veiculo de
educagdo e interpretagdo ambiental e incentivando a adogdo de condutas e praticas de minimo impacto
compativeis com a conservacdo do meio ambiente natural;

VL preservar a identidade cultural das comunidades e populagbes tradicionais eventualmente afetadas pela
atividade turistica;

VIL.  prevenir e combater as atividades turisticas relacionadas aos abusos de natureza sexual, em especial a
pedofilia, além de outras que afetem a dignidade humana, respeitadas as competéncias dos diversos 6rgéos
governamentais envolvidos;

VIII. desenvolver, ordenar e promover os diversos segmentos turisticos;

[X.  propiciar os recursos necessdarios para investimentos e aproveitamento do espago turistico Municipal de
forma a permitir a ampliacdo, a diversificagdo, a modemizacdo e a seguranca dos equipamentos e servigos
turisticos, adequando-os as caracteristicas ambientais & socioecondmicas regionais existentes;

X. Incentivar e auxiliar no aumento e diversificagdo de linhas de financiamentos para empreendimentos
turisticos e para o desenvolvimento das pequenas e microempresas do setor pelos bancos e agéncias de
desenvolvimento oficiais;

XI.  contribuir para o alcance de politica tributaria justa e equanime, na esfera municipal, para as diversas
entidades componentes da cadeia produtiva do turismo;

XIl. promover a integragdo do setor privado como agente complementar de financiamento em infra-estrutura e
servigos publicos necessarios ao desenvolvimento turistico;

XIII. propiciar a competitividade do setor por meio da melhoria da qualidade, eficiéncia e seguranga na prestagéo
dos servigos, da busca da originalidade e do aumento da produtividade dos agentes piblicos e empreendedores
turisticos privados;

XIV. estabelecer padroes e normas de qualidade, eficiéncia e seguranga na prestagio de servigos por parte dos
operadores, empreendimentos e equipamentos turisticos, com énfase para as NBRs publicadas pela ABNT —
Associagao Brasileira de Normas Técnicas;

XV. promover a formagao, o aperfeigoamento, a qualificagdo e a capacitagdo de recursos humanos para a area
do turismo, bem como a implementagdo de politicas que viabilizem a colocagdo profissional no mercado de
trabalho; e

XVI. implementar a produgio, a sistematizagdo e o intercambio de dados estatisticos e informagdes relativas as
atividades e aos empreendimentos turisticos instalados no Municipio.

Paragrafo unico. Quando se tratar de unidades de conservagdo, o turismo sera
desenvolvido em consonancia com seus objetivos de criagdo e com o disposto no plano de manejo da unidade.

CAPITULO il - DO SISTEMA MUNICIPAL DE TURISMO
Segdo | - Da Organizacdo e Composigao

Art. 5° Para gerir a Politica Municipal de Turismo, fica criado o Sistema Municipal de
Turismo — SIMTUR, constituido pelos seguintes érgéos:

1. Orgéo Superior Executivo: Orgdo de Turismo Municipal;

1. Orgdo normativo, consultivo, deliberativo e fiscalizador: Conselho Municipal de Turismo - COMTUR;

[II. Orgéos auxiliares: Demais Secretarias da Administragdo Publica Municipal, com atribuigdes ligadas direta ou
indiretamente ao setor turistico;

1V. Organizagdo da Sociedade Civil: Associagdo de Turismo;

V. Unidades de Conservagdo: Orgdos que administram unidades de conservagéo de interesse turistico, publicas
e privadas, existentes no Municipio.

Paragrafo tnico. Orgdo de Turismo Municipal é a Secretaria de Desenvolvimento de
Turismo e Eventos.
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Secio Il - Das competéncias
Art. 6° Compete ao SIMTUR:
L Compete ao Orgdo de Turismo Municipal:

. estabelecer a Politica Municipal de Turismo, planejar, fomentar, regulamentar, coordenar e fiscalizar a
tividade turistica;

Elaborar e dar publicidade ao inventario da oferta turistica anualmente;

Elaborar e dar publicidade ao estudo de demanda turistica anualmente;

elaborar e atualizar de forma participativa e atingir as metas do Plano Diretor de Turismo —~ PDT;
estabelecer e fazer gestio do Sistema de Informagdes Turisticas;

estabelecer o Manual de Sinalizagdo Turistica Municipal;

estabelecer o Manual de Identidade Visual Municipal;

elaborar, atualizar e atingir as metas do Piano de Comunicagéo;

elaborar e fazer a gestdo do Calendario de Eventos Turisticos anuailmente;

estruturagdo e manutengio de vias de interesse turistico publicas;

implementar e dar manuteng&o na sinalizagdo turistica publica;

estruturagdo e manutengao dos pontos de interesse turistico publicos;

divulgar institucionalmente o destino turistico;

fazer a gestio da marca turistica municipal;

estimular a atragdo de eventos que gerem fluxo turistico;

aumentar a oferta de servigos de apoio ao turista por meio de parcerias;

sensibilizagéo e capacitagdo da populagdo local em relacdo a atividade turistica;

. atuar junto as administragdes publicas, estadual e federal, com o objetivo de fomentar a atividade turistica do
municipio;

s. classificar e qualificar os prestadores de servigos e conferir chancela oficial representada por selos,
cenrtificados, placas e demais simbolos.

a
a

mevoRzTAFTTSO@mOQAOD

§ 1° O poder publico atuara, mediante apoio técnico, logistico e financeiro, na
consolidagdo do turismo como importante fator de desenvolvimento sustentavel, de distribuigdo de renda, de
geragdo de emprego e da conservagédo do patrimdnio natural, cultural e turistico.

§ 2° O Orgdo Municipal de Turismo podera firmar parceria com Organizagio da
Sociedade Civil para cumprir suas fungdes dentro do SIMTUR.

§ 3° O Orgdo de Turismo Municipal podera buscar junto aos Orgdos auxiliares,
apoio técnico e financeiro para as iniciativas, planos e projetos que visem ao fomento do turismo.

.  Compete ao Conselho Municipal de Turismo - COMTUR:
a. as competéncias do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR serdo regidas pela Lei Municipal n°
3.786/2004 e suas alteragdes.

II. Competem aos Orgdos Auxiliares:
a. auxiliar o Orgéo Municipal de Turismo, mediante termo de parceria, na execugdo de suas competéncias
relacionadas a implementagdo da Politica Municipal de Turismo.

lll. Compete a Associagdo de Turismo:
a. auxiliar o Orgao Municipal de Turismo, mediante termo de parceria de interesse mituo, na execugéo de
suas competéncias relacionadas a implementagéo da Politica Municipal de Turismo.

Secdo lll - Dos instrumentos de planejamento e gestdo
Subsegio | - Do Inventério da Oferta Turistica

Art. 7° O Inventario da Oferta Turistica sera elaborado e atualizado pelo Orgdo de
Turismo Municipal ou em convénio com entidades publicas ou privadas especializadas, com o objetivo de
identificar a oferta turistica Municipal.

§ 1° O Inventario da Oferta Turistica serd elaborado anualmente, ou mais vezes
por ano se necessario, observado o interesse publico;

§ 2° Cabera ao COMTUR categorizar a oferta turistica por meio de resolugdo.
Art. 8° O Inventario da Oferta Turistica sera composto por basicamente:;
I. O exigido nas resolugdes sobre o tema, publicadas pela Secretaria de Estado de Turismo;

II.  Pelo exigido na Lei Complementar Estadual n® 1.261 de 29 de abril de 2015 e suas alterag¢des;
IIl. Estrutura minima definida por resolug&@o do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR.
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Subsegio Il - Do Estudo de Demanda Turistica

) ) Art. 9° O Estudo de Demanda Turistica seré elaborado e atualizado pelo Orgédo de
Turismo Municipal ou em convénio com entidades piblicas ou privadas especializadas, com o objetivo de
identificar o perfil e mensurar o fluxo do visitante atual e potencial.

§ 1° O Estudo de Demanda Turistica serd elaborado anualmente, ou mais vezes
por ano se necessario, observado o interesse publico.

§ 2° Cabera ao COMTUR categorizar a demanda turistica por meio de resolugo.

Art. 10. O Estudo de Demanda Turistica sera composto por basicamente:
I. O exigido nas resolugdes sobre o tema, publicadas pela Secretaria de Estado de Turismo;
II.  Pelo exigido na lei complementar Estadual 1.261 de 29 de abril de 2015 e suas alteragdes;
III. Estrutura minima definida por resolugdo do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR.

Subsecio [l - Do Plano Diretor de Turismo - PDT

Art. 11. O PDT sera elaborado e atualizado pelo Orgdo de Turismo Municipal ou
em convénio com entidades ptiblicas ou privadas especializadas, com o objetivo de ordenar as agdes do setor
publico, orientando o esforgo do Municipio e a utilizagdo dos recursos publicos para o desenvolvimento da Politica
Municipal de Turismo, ouvidos os segmentos publicos e privados interessados e com a participagéo efetiva e
determinante do COMTUR.

§ 1° O PDT seré revisto a cada 3 (trés) anos, ou antes se necessario, observado o
interesse publico.

§ 2° O PDT tera seus programas, agdes, projetos e atividades revistos anualmente
por meio de comissdo do Conselho Municipal de Turismo - COMTUR - especifica para este fim.

§ 3° O Plano Diretor de Turismo devera ser aprovado por meio de resolugéo pelo
Conselho Municipal de Turismo - COMTUR - e na forma do Anexo 1 desta Lei.

§ 4° O Plano Diretor de Turismo devera ser avaliado e ter como responsével
técnico um Turismologo.

Art. 12. O PDT sera composto por basicamente:

I. O exigido nas resolugbes sobre o tema, publicadas pela Secretaria de Estado de Turismo;
II. Pelo exigido na Lei Complementar Estadual n°® 1.261 de 29 de abril de 2015 e suas alteragSes;
III. Estrutura minima definida por resolugdo do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR.

Subsecio IV — Do Sistema de Informagdes Turisticas

Art. 13. O Sistema de Informagdes Turisticas sera elaborado e gerido pelo Orgéo
de Turismo Municipal ou em convénio com entidades publicas ou privadas especializadas, com o objetivo de
melhorar a gestéo da informagéo turistica no Municipio.

Art. 14. O Sistema de Informagdes Turisticas sera composto por:

I.  Cadastro Municipal de Turismo,

Il.  Observatério do Turismo;

III. Portal Turistico Oficial do Municipio (site);
IV. Centro de Atendimento ao Turista — CAT,
V. Pontos de infoomag6es Turisticas.

§ 1° O Sistema de Informagdes Turisticas devera ser regulamentado por meio de
resolugdes do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR;

§ 2° Pontos de InformagSes Turisticas deveréio usar como fonte das informagdes
Portal Turistico Oficial do Municipio;

§ 3° O Orgéo de Turismo Municipal podera a qualquer momento contratar software
que facilite a gestdo do Sistema de Informagdes Turisticas.
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§ 4° O Centro de Atendimento ao Turista devera ser gerido pelo Orgéo de Turismo
Municipal ou ente por ele indicado com a devida aprovagéo do Conselho Municipal de Turismo ~ COMTUR.

Subsegio V - Do Manual de Sinalizagdo Turistica

Art. 15. O Manual de Sinalizagdo Turistica sera elaborado e atualizado pelo Orgdo
de Turismo Municipal ou em convénio com entidades publicas ou privadas especializadas, com o objetivo de
ordenar a sinalizagdo turistica municipal.

§ 1° O Manual de Sinalizagdo Turistica devera ser aprovado junto ao COMTUR.

§ 2° Cabera ao COMTUR definir, por meio de resolugéo, os seguintes critérios que
embasardo a criagdo do Manual de Sinalizagdo Turistica:

1.  Zoneamento turistico;

II. Concessao de titulo de via de interesse turistico a logradouros municipais;
IlI. Hierarquizagdo de pontos de interesse turistico;

IV. Hierarquizagdo de areas turisticas.

Art. 16. O Manual de Sinalizagdo Turistica serd composto por basicamente:

1.  Projeto de orientagdo de trafego turistico;

II. Layout do mobiliario de sinalizagdo turistica;,

III. Método de instalagdo, desinstalagdo e manutengédo da sinalizagéo turistica;

IV. Critérios de utilizag&o do mobilidrio de sinalizagdo turistica pela iniciativa privada e poder publico.

Subsecéo VI - Do Manual de ldentidade Visual

Art. 17. O Manual de Identidade Visual sera elaborado e atualizado pelo Orgéo de
Turismo Municipal ou em convénio com entidades publicas ou privadas especializadas, com o objetivo de ordenar
o uso da marca turistica municipal.

Paragrafo Gnico. O Manual de Identidade Visual deverd ser aprovado junto ao
COMTUR.

Art. 18. O Manual de Identidade Visual sera composto por basicamente:

I.  Marca grafica (Marca turistica);
II. I|dentidade visual (elementos expansivos);
IIl. Critérios para aplicagéo que servira para garantir o bom uso da identidade visual.

Subsegio Vil — Do Plano de Comunicagdo

Art. 19. O Plano de comunicagdo serd elaborado e atualizado pelo Orgédo de
Turismo Municipal ou em convénio com entidades publicas ou privadas especializadas, com o objetivo de ordenar
as agbes publicas e privadas referentes a divulgagdo da atividade turistica municipal, orientando os esforgos e a
utilizagdo dos recursos publicos e privados.

§ 1° O Plano de comunicacdo serd elaborado anualmente.

§ 2° O Plano de comunicagdo devera ser aprovado pelo Conselho Municipal de
Turismo - COMTUR.

§ 3° Cabera ao COMTUR definir critérios de participagéo da iniciativa privada na
publicidade institucional.

Art. 20. O Plano de comunicagdo serd composto por basicamente:
1.  Propostas para atrair visitantes para a cidade;
II.  Propostas para melhorar a imagem institucional do destino turistico perante investidores e pader publico;
III. Propostas para mostrar os beneficios da atividade turistica & populagéo e agentes do turismo local.

Art. 21. O Plano de comunicagdo sera executado pelo Orgéo de Turismo Municipal
ou em convénio com entidades publicas ou privadas especializadas.

Diério Oficial Eletrénico de Garga - Edi¢do 747 - Dia 11/10/2017 5



Subsegdo Vil - Do Calendario de Eventos Turisticos

) Art. 22, O Calendario de Eventos Turisticos sera elaborado e atualizado anualmente
por comissao especifica junto ao Conselho Municipal de Turismo, com o objetivo de ordenar as agées do setor
publico, orientando o esforgo do Municipio e a utilizagéo dos recursos publicos para o desenvolvimento de eventos
geradores de fluxo turistico.

§ 1° O COMTUR devera publicar resolugéo sobre o tema até o dia 31 de outubro de
cada ano, relacionando os eventos a serem realizados de 1° de janeiro a 31 de dezembro do ano seguinte.

) § 2° O Poder Executivo editara Decreto dispondo sobre o ajuste de datas, a
realizagcdo e a organizagéo dos eventos, bem como informagdes sobre custeio até o dia 30 de novembro de cada
ano, relacionando os eventos a serem realizados de 1° de janeiro a 31 de dezembro do ano seguinte.

§ 3° O Orgdo de Turismo Municipal devera dar publicidade ao calendario de eventos
turisticos até a 1° semana do més de novembro, relacionando os eventos a serem realizados de 1° de janeiro a 31
de dezembro do ano seguinte.

Segdo IV - Do Suporte Financeiro as Atividades Turisticas

Art. 23. O suporte orgcamentario e financeiro ao setor turistico sera viabilizado por
meio dos seguintes mecanismos operacionais de canalizagio de recursos:

I.  da Lei Orgamentaria Anual - LOA, alocado ao Orgéo de Turismo Municipal;

II.  do Fundo Municipal de Turismo - FUMTUR;

IlI. do Fundo de Melhoria dos Municipios Turisticos que dispde a Lei 16.283 de 15 de julho de 2016 por meio de
convénios com o Departamento de Apoio ao Desenvolvimento dos Municipios Turisticos — DADETUR do Estado
de Séo Paulo;

IV. de agéncias de fomento ao desenvolvimento regional;

V. alocados pela Unido;

VI. de organismos e entidades municipais, estaduais, nacionais e internacionais.

§ 1° O poder pblico municipal podera viabilizar, ainda, a criagdo de mecanismos de
investimentos privados no setor turistico e novas fontes de recurso para o Fundo Municipal de Turismo.

§ 2° Os pleitos junto ao Fundo de Melhoria dos Municipios Turisticos por meio de
convénios com o Desenvolvimento dos Municipios Turisticos - DADETUR do Estado de Sdo Paulo deverdo estar
devidamente instruidos com a manifestagdo do Conselho Municipal de Turismo — COMTUR, conforme artigo 6° da
Lei n° 16.283 de 15 de julho de 2016 e suas alterages.

CAPITULO IV - DOS PRESTADORES DE SERVIGOS TURISTICOS
Secdo | - Da Prestagdo de Servigos Turisticos
Subsecio | - Do Funcionamento e das Atividades

Art. 24. Consideram-se prestadores de servigos turisticos, para os fins desta Lei, as
sociedades empresariais, sociedades simples, os empresarios individuais e os servigos sociais auténomos que
prestem servigos turisticos remunerados e que exer¢cam atividades econdmicas relacionadas a cadeia produtiva do
turismo com sede no Municipio ou nédo.

Art. 25. Os prestadores de servigos turisticos estdo obrigados a inscrever-se no
Cadastro Municipal de Turismo e obter anualmente a licenga de funcionamento junto ao Orgdo de Turismo
Municipal, sem prejuizo de outras licengas e autorizagdes exigiveis.

Paragrafo unico. Os empreendimentos ou estabelecimentos de hospedagem que
explorem ou administrem, em residéncias ou condominios residenciais, a prestagdo de servicos de hospedagem
em unidades mobiliadas e equipadas, bem como outros servigos oferecidos a hdspedes, estdo sujeitos ao
cadastro de que trata esta Lei e ao seu regulamento.

Subsecdo Il - Dos Direitos

Art. 26. Sdo direitos dos prestadores de servigos turisticos desde que devidamente
incluidos no Cadastro Municipal de Turismo, resguardadas as diretrizes da Politica Municipal de Turismo, na forma
desta Lei:
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I Participar da divulgagdo institucional municipal para as quais podem contribuir financeiramente quando for o
caso;

II.  Ter o percurso, entre a sede municipal e o centro de sua respectiva area turistica sinalizado com placas de
orientagdo para veiculos;

III. Acesso a relatorios sobre o comportamento da atividade turistica municipal, elaborados pelo Orgdo de
Turismo Municipal;

IV. Utilizar, para fins publicitarios, desde que referenciando os créditos, fotos, pegas graficas e outros
documentos disponibilizados pelo Orgdo de Turismo Municipal desde que de acordo com as regras que
preconizam o Manual de Identidade Visual Municipal.

Subsegdo il - Dos Deveres
Art. 27. Sdo deveres dos prestadores de servigos turisticos:

L Cadastrar-se e manter atualizados seus dados no Cadastro Municipal de Turismo;

IL Oferecer um servigo de qualidade com base na proposta de posicionamento do Plano Diretor de Turismo;
III.  Capacitar seus colaboradores;

IV.  Atrair turistas por meio de divulgacgéo privada,;

V. Manter-se atualizado para divulgar outros prestadores de servigos turisticos e atrativos ao cliente;

VI.  Cumprir as leis e normas relacionadas;

VII. Complementar a sinalizagdo turistica para seu empreendimento com base no Manual de Sinalizagdo
Turistica

VII. Fomecer ao Orgdo de Turismo Municipal, em periodicidade por ele determinada, informagdes relacionadas
a demanda turistica.

Secio Il - Da Fiscalizagédo

Art. 28. O Conselho Municipal de Turismo — COMTUR, por meio de Comisséo
especifica, no ambito de sua competéncia, fiscalizara o cumprimento desta Lei por toda e qualquer pessoa, fisica
ou juridica, que exerga a atividade de prestagdo de servigos turisticos, cadastrada ou ndo, inclusive as que
adotem, por extenso ou de forma abreviada, expressGes ou termos que possam induzir em emro quanto ao real
objeto de suas atividades.

Segéo lil - Das Infragdes e das Penalidades
Subsecio | - Das penalidades

Art. 29. A n&o-observancia do disposto nesta Lei sujeitara os prestadores de servigos
turisticos, observado o contraditério e a ampla defesa, as seguintes penalidades:

I adverténcia por escrito;

1L multa;

M.  cancelamento da classificagéo;

IV. interdicdo de local, atividade, instalagdo, estabelecimento empresarial, empreendimento ou equipamento; e
V. cancelamento do cadastro.

§ 1° As penalidades previstas nos incisos Il a V do caput deste artigo poderéo ser
aplicadas isolada ou cumulativamente.

§ 2° A aplicagdo da penalidade de adverténcia nédo dispensa o infrator da cbrigagéo de
fazer ou deixar de fazer, interromper, cessar, reparar ou sustar de imediato o ato ou a omiss#o caracterizada como
infragdo, sob pena de incidéncia de multa ou aplicagédo de penalidade mais grave.

§ 3° A penalidade de multa serd em montante néo inferior a % (meio) salario minimo e
nédo superior a 1000 (mil) salarios minimos.

§ 4° Resolugdo normativa do COMTUR dispora sobre critérios para gradagéo dos
valores das multas.

§ 5° A penalidade de interdicdo sera mantida até a completa regularizagdo da
situagdo, ensejando a reincidéncia de tal ocomméncia aplicagao de penalidade mais grave.

§ 6° A penalidade de cancelamento de cadastro implicara a paralisagédo dos servigos e
a apreensdo do certificado de cadastro, sendo deferido prazo de até 30 (trinta) dias, contados da ciéncia do
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infrator, para regularizagdo de compromissos assumidos com os usudrios, ndo podendo, no periodo, assumir
novas obrigagées.

§ 7° As penalidades referidas nos incisos lll a V do caput deste artigo acarretardo a
perda, no todo, ou em parte, dos beneficios, recursos ou incentivos que estejam sendo concedidos ao prestador
de servigos turisticos.

Art. 30. Serdo observados os seguintes fatores na aplicagdo de penalidades:

I natureza das infragGes;

1. menor ou maior gravidade da infragdo, considerados os prejuizos dela decorrentes para os usuérios e para o
turismo nacional; e

III. circunstancias atenuantes ou agravantes, inclusive os antecedentes do infrator.

§ 1° Constituirdo circunstincias atenuantes a colaboragdo com a fiscalizagdo e a
presteza no ressarcimento dos prejuizos ou reparagéo dos erros.

§ 2° Constituirdo circunstancias agravantes a reiterada pratica de infragdoes, a
sonegacdo de informagdes e documentos e os obstaculos impostos a fiscalizagdo.

§ 3° As infragles e respectivas penalidades aplicadas serdo registradas no cadastro
do infrator junto ao Cadastro Municipal de Turismo.

Art. 31. A nulta a ser cominada serd graduada de acordo com a gravidade da
infragdo, a vantagem auferida, a condigdo econdmica do fornecedor, bem como com a imagem do turismo
municipal, devendo sua aplicagéo ser precedida do devido procedimento administrativo, e ser levados em conta os
seguintes fatores:

I.  maior ou menor gravidade da infragdo; e
II.  circunsténcias atenuantes ou agravantes.

§ 1° As multas a que se refere esta Lei, devidamente atualizadas na data de seu
efetivo pagamento, serdo recolhidas a conta unica do Executivo Municipal.

§ 2° Os débitos decorrentes do ndo pagamento, no prazo de 30 (trinta) dias, de multas
aplicadas serdo, ap6s apuradas sua liquidez e certeza, inscritos na Divida Ativa do Municipio.

Art. 32. Cabera pedido de reconsideragdo, no prazo de 10 (dez) dias, contados a
partir da efetiva ciéncia pelo interessado, a autoridade que houver proferido a decisdo de aplicar a penalidade, a
qual decidira no prazo de 5 (cinco) dias.

Art. 33. Cumprida a penalidade e cessados os motivos de sua aplicagdo, os
prestadores de servigos turisticos poderdo requerer reabilitagdo.

Paragrafo tnico. Deferida a reabilitagdo, as penalidades anteriormente aplicadas
deixardo de constituir agravantes, no caso de novas infragdes, nas seguintes condigées:

I.  decorridos 180 (cento e oitenta) dias sem a ocorréncia de novas infragdes nos casos de adverténcia;

II. decomidos 2 (dois) anos sem a ocorréncia de novas infragées nos casos de muita ou cancelamento da
classificagéo; e

IlI. decomidos 5 (cinco) anos, sem a ocorréncia de novas infragdes, nos casos de interdicdo de local, atividade,
instalagdo, estabelecimento empresarial, empreendimento ou equipamento ou cancelamento de cadastro.

Subsegdo Il — Das infragoes

Art. 34, Prestar servigos de turismo sem o devido cadastro no Orgdo Municipal de
Turismo ou nédo atualizar cadastro com prazo de validade vencido:

I. Pena-multa e interdigdo do local e atividade, instalagdo, estabelecimento empresarial, empreendimento ou
equipamento.

Parigrafo Gnico. A penalidade de interdicgdo sera mantida até a completa
regularizagdo da situagdo, ensejando a reincidéncia de tal ocorréncia aplicagdo de penalidade mais grave.

Art. 35. Nao cumprir com os deveres insertos no artigo 27 desta Lei:
1. Pena-adverténcia por escrito.
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Paragrafo Gnico. No caso de ndo observancia dos deveres insertos no inciso | e VI
do caput do artigo 27 desta Lei, cabera aplicagdo de multa, conforme dispuser Regulamento.

CAPITULO V - DO FUNDO MUNICIPAL DE TURISMO

Art. 36. Fica criado o Fundo Municipal de Turismo, de natureza contabil, com
autonomia administrativa e financeira, vinculado ao Orgdo Municipal de Turismo, instrumento de captagdo e
aplicagdo de recursos, que tem por objetivo o financiamento, o apoio ou a participagéo financeira em planos,
projetos, agdes e empreendimentos reconhecidos pelo Conselho Municipal de Turismo como de interesse turistico.

§ 1° O Fundo Municipal de turismo de que trata este artigo sera identificado pela sigla
FUMTUR.

§ 2° Os planos, projetos, agdes e empreendimentos de que trata o caput deste artigo
deverdo estar abrangidos pelos objetivos da Politica Municipal de Turismo e nos termos dos artigos 71 a 74 da Lei
Federal n® 4.320, de 17 de margo de 1964.

Art. 37. Os recursos do Fundo Municipal de Turismo, em consonancia com a Politica
Municipal de Turismo serdo aplicados no (a):
1. fomento das atividades relacionadas ao turismo no Municipio, visando criar altemnativas de geragdo de
emprego, melhoria de renda e qualidade de vida da populagdo do Municipio;
II. melhoria da infraestrutura turistica;
M. incentivo a divulgagdo e promogédo do Municipio e de seus produtos turisticos;
IV. treinamento e capacitagdo de profissionais vinculados ao turismo;
V. atragio, captagdo e promogéo de eventos de interesse turistico para o Municipio, sendo tais eventos de
natureza empresarial, artistica, esportiva, social e outros concerentes & demanda de negbcios, cultura e lazer;
V1. manutencéo e criagdo de novos servigos de apoio ao turismo no Municipio.

Art. 38. Constituem recursos do Fumtur:

L. recursos orcamentarios e créditos adicionais destinados pelo Municipio;

iL contribuigbes, transferéncias de pessoa fisica ou juridica, instituicdo publica ou privada;

IlI.  subvengdes, repasses e donativos em bens ou espécies;

IV.  recursos oriundos de convénios, contratos ou acordos firmados com instituigbes publicas ou privadas,
nacionais ou estrangeiras;

V. patrocinio e apoio de pessoas juridicas, nacionais ou estrangeiras, destinados a promogdes, eventos,
campanhas publicitarias e projetos especiais no mbito do turismo;

VI.  100% (cem por cento) dos valores arrecadados com taxas de publicidade relacionados ao mobilidrio urbano
de sinalizagfio urbana e rural, existentes e futuros, definidos como padrio pelo Manual de Sinalizagéo Turistica
Municipal;

VII.  100% (cem por cento) dos valores arrecadados com a Marca Turistica Municipal, definidos pelo Manual de
Identidade Visual Municipal;

VII. 100% (cem por cento) da amecadagdo do ISS do ano anterior referente aos prestadores de servigos
turisticos cuja atividade principal seja majoritariamente beneficiada pelo fluxo turistico;

IX. demais receitas decorrentes de depésitos bancdrios e aplicagdes financeiras, cbservadas as disposicdes
legais periinentes;

X. disponibilidades monetarias em depositos bancarios ou em caixa, oriundas de receitas especificadas;

XI.  direitos que vierem a se constituir;

XI. bens moéveis e iméveis adquiridos ou provenientes de doagdo, destinados a execugdo das agdes e servigos
turisticos de abrangéncia municipal.

§ 1° Cabera ao Manual de Sinalizagéo Turistica Municipal, devidamente aprovado por
resolugdo junto ao COMTUR, regulamentar o uso da Sinalizag&o Turistica Municipal.

§ 2° Cabera ao Manual de ldentidade Visual Municipal, devidamente aprovado por
resolugdo junto ao COMTUR, regulamentar o uso da Marca Turistica Municipal.

§ 3° A competéncia da movimentagdo e aplicagdo dos recursos do FUMTUR sera
definida em seu regimento intermno. '

§ 4° Os Programas e Projetos do Plano Diretor de Turismo terdo preferéncia no uso
dos recursos do FUMTUR.

§ §° O COMTUR devera aprovar as agbes para atendimento com recursos do
FUMTUR, observadas as finalidades previstas no artigo 37 desta Lei.
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§ 6° O inventario dos bens e direitos vinculados ao FUMTUR, que pertengam ao
Municipio, sera processado anualmente.

Art. 39. O saldo néo utilizado pelo FUMTUR sera transferido para o préximo exercicio,
a seu crédito.

Art. 40. Ocorrendo a extingdo do FUMTUR, os bens permanentes adquiridos com
recursos publicos serdo incorporados ao patrimdnio do Municipio.

CAPITULO Vi - DISPOSIGOES FINAIS

Art. 41. O Poder Executivo Municipal, através do Orgéo de Turismo Municipal podera
delegar competéncia para o exercicio de atividades e atribuicbes especificas estabelecidas nesta Lei a érgdos e
entidades da administragdo publica, inclusive a fiscalizagdo dos prestadores de servigos turisticos, assim como a
aplicagéo de penalidades e arrecadag&o de receitas.

Art. 42. O Poder Executivo Municipal através de Decreto regulamentara:
I. Os limites para registro de prestadores de servigos turisticos.

Art. 43. O COMTUR, através de resolugbes normatizara a atividade turistica
municipal.

Art. 44. As despesas decorrentes com a execucgdo da presente Lei serdo suportadas
por dotagdes orgamentdrias préprias consignadas no orgamento vigente, suplementadas se necessario.

Art. 45, Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo observando o disposto no
Paragrafo unico deste artigo.

Paragrafo Gnico. O disposto nos incisos VI, Vil e VIil do artigo 38 entrard em vigor a
partir de 01 de janeiro de 2018.

Garga, 11 de outubro de 2017.

JOAO CARLOS DOS SANTOS
PREFEITO MUNICIPAL

SANDOVAL APARECIDO SIMAS
PROCURADOR GERAL DO MUNICIPIO

Registrada e publicada neste Departamento de Atos Oficiais e Documentos, na data supra.-
zme.

ZILDA MARQUES DA C. MIRANDA
DIRETORA DO DEPARTAMENTO DE
ATOS OFICIAIS E DOCUMENTOS
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