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R E Q U E R I M E N T O   Nº  197/2007

Requeiro à Mesa, consultado o Plenário, oficie-se à gerência geral da agência local do Banco Itaú S/A, solicitando a adoção de urgentes medidas, visando viabilizar um melhor atendimento aos seus clientes, notadamente no setor de caixas, tendo em vista que o número de caixas disponível na agência apresenta-se insuficiente, gerando filas e demora no atendimento, prejudicial aos clientes e contrário ao movimento do setor bancário, que busca garantir cada dia mais a comodidade dos clientes.

Foram várias pessoas que procuraram este vereador apresentando esta reclamação, que estamos repassando e solicitando especial atenção para adoção das providências cabíveis visando a melhoria do atendimento.

S.Sessões, 21 de maio de 2007.
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Confere com o original
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